HE? dos Passagelis

Chegam os nove émibus Scanla UrHaAnN®s,
intermunicipuis e de fretamente da Série 4
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Scania Latin America Lida.

A Esirada da
Tecnologia

Hans Hedlund

Depois de
apresentar so-
lugoes inteli-
gentes e efici-
entes para o
transporte de
carga, agora a
Scania mostra
ao mercado la-
tino-americano
as novidades
em um transporte muito mais deli-
cado e exigente: o de pessoas. Os
onibus Serie 4 trazem novas e im-
portantes solugoes para o transpor-
te coletivo urbano, intermunicipal e
de fretamento na América Latina.

O transporte coletivo, por suas
implicagdes sociais e economicas, é
um tema de constante preocupagdo
em praticamente todas as cidades do
mundo. A sociedade ndo quer ape-
nas onibus nas ruas. Ela quer um
transporte seguro, confortavel e efi-
ciente. Um transporte que seja, efe-
tivamente, uma opgdo ao uso do
automovel e possibilite, entre outros
beneficios, um transito melhor, com
menos congestionamentos e menos
poluigao.

Os empresdrios que atuam no
transporte urbano. também querem
isso. Eles sabem que para ter mais
clientes, ou seja, passageiros, pre-
cisam oferecer mais qualidade aos
usuarios. Isso exige equipamentos
modernos, com avangada tecnolo-
gia, e que propiciem uma boa rela-
¢do custo/beneficio. Os énibus da
Serie 4 respondem a essas necessi-
dades.

A nova li-
nha de oni-
bus Scania
incorpora
itens de con-
forto e segu-
rang¢a inédi-
tos no trans-
porte urbano
na Ameérica
Latina, ofe-
recendo beneficios tanto para usud-
rios e transportadores como para a
coletividade. Todos sabem que um
dos grandes problemas nas metro-
poles é a poluigdo do ar causada
pelas emissdes dos veiculos. Os oni-
bus Scania da Série 4 estao equipa-
dos com motores que, além de se-
rem mais economicos em termos de
consumo, apresentam um nivel de
emissoes extremamente baixo, con-
tribuindo para reduzir os indices de
polui¢ao atmosférica.

Esses novos onibus sdo produtos
globais. Eles seguem o mesmo con-
ceito modular de produgdo desen-
volvido pela Scania. Os chassis que
estamos langando sao fabricados de
acordo com as especificagoes dos
clientes, porque ha diferentes neces-
sidades no transporte coletivo: va-
riagoes de topografia, de percurso,
de condi¢des de ruas e estradas, de
[regiiéncia de uso, etc. Com a Série
4, a Scania esta preparada para for-
necer o onibus mais indicado para
atender a cada operagdo de trans-

porie. {‘?

Hans Hedlund é Presidente da Scania Latin America
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Lanc¢amento

Os novos onibus Scania Série 4
trazem uma série de beneficios para
o0s empresdrios, para os passageiros e
para a comunidadge‘k :

§

¥

Chassis |

ma modular Scania garante
ersatilidade a toda nova linha
bus Série 4.

>

Motor

Alta performance
CORSUMO e menores in
emissdo, sdo as carac
mais marcantes dos n
motores de 9 litros qu
‘equipam a Série 4.

Passageiros

Com os onibus da Série 4,
ir e vir ficou mais rapido,
seguro e confortavel, com menos
poluigdo e ruidos. :

Meio Ambiente

Os onibus urbanos movidos a
alcool vao comegar
a ser produzidos no Brasil.

12

Encarro¢camento

Novas solugoes e
componentes originais de
fabrica tornam mais facil e mais
barato encarrogar os chassis
Scania.

4

W s

r
| Pos-Venda
Assim como nos caminhoes, os
R jibus também contam
s rede de concessiondrias

ada e equipada para
er tipo de servigo.

Producao

Os chassis entram na linha de
tagem de acordo com o

idb dos clientes.

' Um mega-evento com mais
 de 8.000 convidados marcou a
_ apres G0 dos caminhoes

Lancamento

Regional

Mais de 27.000
convidados assistiram a
transmissdo simultanea do
langamento dos caminhoes

em todo o Brasil.
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A Scania lanca na América Latina sua gerac¢do de onibus Série 4, nas versoes urbana,

intermunicipal e fretamento, com a mesma tecnologia embarcada no resto do mundo.

E mbarcando na tecnologia. As-
sim podem ser definidos os novos
chassis de Onibus Scania da Série 4
que colocam os produtos da marca
para a América Latina em igualdade
tecnologica com o restante do mundo.
A introdugido dessa nova linha na
América Latina é uma rapida respos-
ta da Scania a crescente demanda por
veiculos de transporte coletivos de
maior capacidade e mais eficientes,
contribuindo para uma melhor quali-
dade de vida nas cidades, com menos
emissoes, menores niveis de ruido e
maior fluidez no transito.

Os novos veiculos trazem uma sé-
rie de inovagdes tecnologicas, com sig-
nificativas vantagens para os empre-
sarios do setor, para os passageiros,
para os motoristas € para 0 meio am-
biente. No que diz respeito ao meio
ambiente, os novos Onibus Scania
atendem as exigéncias de emissoes que
passam a vigorar a partir deste ano no
transporte urbano, equivalentes a nor-
ma Euro 2, atualmente vigente na Eu-
ropa. Os passageiros ganham mais
conforto. Os motoristas passam a ter
um dnibus mais comodo para dirigir.
E os empresarioscontam com veicu-
los de grande capacidade e baixo cus-
to operacional.

Engajada dentro do sistema modu-
lar de produto da Scania, a nova linha
¢ baseada em modulos que podem ser
combinados de diversas maneiras 'di-
ferentes, dando aos clientes uma vari-
edade mais ampla de escolhas do que
na série anterior. O sistema modular,
traz consigo a grande vantagem de
simplificar a manipulagio de pecas e
a assisténcia técnica, o que resulta em

maior economia com tempos de para-
lisagdo para manutengdo e reparos. O
resultado € um produto que pode ser
adaptado as necessidades especificas
de cada cliente.

A nova linha, agora também mais
abrangente operacionalmente, foi
concebida nas versdes “L “(corres-
pondente aos chassis com motor lon-
gitudinal traseiro e inclinado atras do
eixo traseiro) e “F” (para os chassis

com motor dianteiro). E dentro des-
sas versoes em trés classes distintas
(U, I e H). Os veiculos da classe U
consistem nos chassis para énibus de
piso baixo, desenvolvidos para apli-
cagoOes urbanas. Na classe I, estdo os
onibus mais adequados a aplicagio
urbana em vias comuns e interurba-
nas. E na classe H, estdo os chassis
com motor dianteiro para as mais di-
versas aplicagoes.
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Na classe U, um dnibus urbano de maior conforto
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Assim sendo, o chassi da classe U
tem um eixo dianteiro rebaixado e um
modulo frontal que permitem um en-
carrogamento de piso baixo, isento de
degraus, com piso totalmente plano na
parte dianteira e central do dnibus,
proporcionando maxima facilidade de
acesso. Tanto na classe U como na
classe I, os chassis L94 podem ser
equipados com ELC (Electronic Level
Control), um equipamento eletrénico
que, entre outras fungdes, permite o
rebaixamento da altura do piso ou de-
grau ao meio fio, para maior comodi-
dade e rapidez no embarque de pas-
sageiros, em especial daqueles com di-
ficuldade de locomogio.

Os chassis L94 oferecem um
modulo traseiro que € totalmente livre
de agregados em seu lado direito, pro-
piciando um maior espago para insta-
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lagdo de ar condicionado. E também a
possibilidade de encarrogamento auto-
portante. Todos os 6nibus das classes
U, I'e H sdo equipados com motor de 9
litros com duas opgdes de poténcias:
220 hp, para aplicagdo urbana, e 310
hp, para aplicagao intermunicipal e de
fretamento. O mesmo motor de 9 litros
também estara disponivel na versao a
alcool, de ciclo Diesel, que serd a op-
¢do em Onibus dessa classe fabricada
no Brasil (ver matéria na pagina 12 -
“0 alcool chega ao Brasil™).

A seguranca foi outro dos fatores
a serem integrados aos novos 6nibus
da Série 4 desde o estagio inicial do
projeto. O sistema de frenagem pode,
opcionalmente, ter o auxilio de
retarder, incorporado 4 caixa de cim-
bio no caso dos chassis de motor tra-
seiro ou eletromagnético no caso dos

chassis de motor dianteiro. Os novos
Onibus também podem ser equipados,
com ABS.

Ha4 cerca de dois anos em completa
reformulagio no sistema de produgio,
aunidade industrial da Scania no Bra-
sil sera a Unica a fabricar dnibus da
marca na América Latina, em umauma
linha de montagem exclusiva. O obje-
tivo da reformulagdo, além da moder-
nizagio do sistema de produgio, foi
também o de aumentar a capacidade
anual de produgdo para responder a
crescende demanda por onibus pesa-
dos no continente sul-americano, onde
o faturamento da Scania gira em torno
de US$ 1 bilhdo/ano. Com as refor-
mas necessarias a fabricagio da Série
4, a capacidade de produgdo cresceu
de 15 mil para 20 mil caminhoes e 6ni-
bus por ano.

Chassi “L94": motor longitudinal traseiro de 310 hp e versatilidéde em aplicagées.urbahés ] iniermuhicipais

6 -+ Maio/Junho 1998 -
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Sotfaque Brasileiro -0Os
Onibus F94 serio produzidos exclu-
sivamente no Brasil. Como parte da
completa globalizagdo da produgio
da Scania, a partir da Série 4, a
planta de Sdo Bernardo do Campo,
SP, fica responsavel pelo abasteci-
mento dos Onibus da linha F para
todo o mercado mundial. O F94,
tanto na versido urbana quanto na
rodoviaria, tem um mercado muito
promissor na Ameérica do Sul, na
Africa e na Asia.

" LANCAMENTO o

Wikt

Linha “F”: quadro robusto e confiavel, para condigbes severas de aplicagéo

Com o motor dianteiro, 0s novos
chassis F94, foram desenvolvidos
principalmente para mercados que
apresentam condi¢des mais severas
de operagio. E um quadro robusto e
confiavel, com facilidade de encar-
rogamento, para uso em rotas urba-
nas e interurbanas, bem como para
aplicagdo em turismo. O chassi F,
de 220 hp, conta com solugdes que
facilitam o embarque e a movimen-
tagido de passageiros. Além disso,
foi previamente adequado as carro-

cerias standard existentes no mer-
cado, diminuindo o custo de seu en-

carrogamento.

Também como parte da politi-
ca de globalizagdo da Scania, to-
das as inovagoes tecnologicas dos
chassis F94 foram desenvolvidas
pela engenharia da empresa no
Brasil. Da mesma forma, um gran-
de nimero de pegas e componen-
tes desse novo dnibus também foi
desenvolvido por fornecedores

brasileiros.
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Economia nos freios -
Presente na recém langada Série
4 de caminhdes, o Scania Retarder
sera um dos opcionais também no
sistema de freios dos novos Oni-
bus. Trata-se de um dispositivo hi-
draulico incorporado a caixa de
cambio que, comprovadamente, &
capaz de fazer até 75% de todo o
trabalho de frenagem em uma
condugdo normal, o que propor-
ciona um aumento de até 400% na
duragio das lonas de freio e tam-
bém uma maior vida 1til na car-
caca dos pneus, devido & menor
temperatura de trabalho do siste-
ma normal de freios e, por conse-
qiiéncia, das proprias rodas e
pneus.

O Scania Retarder possibilita
uma poténcia adicional de frena-
gem de até 650 kW, independente
da utilizagdo dos freios normais
de servigo, nas rodas do veiculo.
A alta for¢a do equipamento ¢ ge-
ralmente suficiente para manter
sob controle total a velocidade do
veiculo em declives mais acentu-
ados. Seu acionamento pode ser
manual ou conjugado ao pedal de
freio. No comando manual utili-
za-se uma alavanca instalada no
painel com cinco posigdes. No au-
tomatico, o Retarder é acionado
em conjunto com o pedal do freio
de servigo.

A utilizacdo do Retarder, além
da economia dos componentes do
freio, garante mais seguranca na
operagdo. Incorporado direta-
mente a caixa de cidmbio, o
Retarder Scania € mais leve e ocu-
pa menos espago que os equipa-
mentos semelhantes de outras
marcas. E como componente ori-
ginal Scania, além da garantia,
tem cobertura em toda a rede de
concessionarias da marca. %

8 - Maio/Junho 1998 -

LANCAMENTO )

Scania Retarder:
opgéo de aciona-
mento por meio de
alavanca no painel
ou automético e
conjugado com o

Rel da Estrada

pedal de freio.
G it
Decifrando as siglas
A designagdo dos ¢~ ; R )
4 i o8 L94UB4x2LB 3
Gnibus da Série 4 esta } : T- uB ane l—'g-———o
baseada no conceito de | —ocaizasdo do Motor | | | o i
L = Instalagio longitudinal,
classes‘ eemfatores | | inado a 60° atrds do
orientados pelo eixo traseiro
mercado. Divididos nas | F = instalagio longiudinal,
classes de chassi U, | e vertical adiante do eixo
{ dianteiro
H, os novos veiculos ! S
podem ser utilizados f;f"‘“"“‘ do motar.
em um grande leque de i L
£ i £ Estagio de Desenvolvimento | -
aplicagbes e so | = : TR
identificados por uma | ... do chassi
nomenclatura que | gy w _
facilita a identificagao M@ta;ﬁn do Chassi
de cada uma delas. No B = Modelo Basico
quadro ao lado vocé Sistema de Tracio
podera observar 0 que 4x2 e
significam as letras @ | Altura do Chassi
nimeros das | L= Baxa
especificagbes. | N Nem!
Suspensdo
B=aar i
Z = a molas (dianteira e traseira)
Poténcia do motor
(B0hn 310 te
9
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Uma Nova

Concepcao Modular

O sistema modular de construcio dos novos chassis Scania da Série 4 gera inlimeros

N os chassis da Série 4, anova es-
trutura modular, permite que no
“embaixo” do involucro existam ape-
nas dois médulos principais: um para
a se¢do do eixo dianteiro. E, outro,
para a segdo do eixo traseiro. Os dois
conjuntos abrigam, assim, todos os
componentes necessarios para o com-
pleto encarrogamento do 6nibus.

Com esse novo conceito, 0s
modulos traseiros e dianteiros atendem
as necessidades de varios modelos di-
ferentes de chassis, sem necessitar de
qualquer alteragéo.

Essa novidade de concepgio agre-
ga outras vantagens na manutengao e
no custo operacional dos veiculos.

Muitas pegas sdo idénticas e co-
muns. Por exemplo, os rolamentos das
rodas, rolamentos do pino mestre e 0s
bragos de dire¢do sdo os mesmos em
todos os novos eixos dianteiros da
Scania. A padronizagdo traz ainda
os beneficios de um menor estoque e
manipulagio de pegas e uma assistén-
cia técnica mais rapida.

O sistema modular gerou também
um novo projeto de cubo, freios a dis-
co e novos acessorios do cilindro do
freio, que tornam os eixos dianteiro e
traseiro mais leves do que os anterio-
res. Especialmente quando equipado
com rodas opcionais de aluminio, o
resultado é um peso vazio menor e

beneficios de custo e manutencio.

uma condugdo mais confortivel do
veiculo. Ainda como beneficio adici-
onal, a nova Série 4 pode ser equipa-
da com um sistema de suspensio a ar
progressivo, proporcionando confor-
to nas vias irregulares e estabilidade
em vias expressas onde a velocidade
operacional € maior. A suspensdo a ar
¢ controlada eletronicamente por um
sistema que monitora continuamente
a altura do 6nibus, mas que so a ajus-
ta quando € necessario. O equipamen-
to também ¢ usado para levantar e
abaixar o Onibus numa variedade de
fungdes, comandadas pelo motorista,
como no embarque e desembarque de

passageiros. %;

.....

.....

O chassi “L94", classe U: suspen-
sdo com agdo progressiva e ELC,
como opcional

Rel da Estrada - Maio/Junho 1998 -
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Equipados com os novos
motores Scania de 9 litros,
os onibus da Série 4 aliam
alta performance com
consumo de combustivel,
nivel de emissdes e ruidos
ainda mais baixos.

Em tamanho e cilindrada é o me-
nor motor produzido pela Scania.
Mas quando comparado a seus con-
correntes o 9 litros torna-se grande.
Com solugdes técnicas avancadas e
niveis de torque normalmente s6 en-
contrados em motores de maior porte,
os Scania de 9 litros estio presentes
também nos novos 6nibus da Série 4,
nas poténcias de 220 hpe 310 hp. Em
nova versao, langada junto com a li-
nha de chassis, o motor alia alta tec-
nologia com solugdes simples que tor-
nam o seu desempenho muito mais
eficiente.

Com excec¢ido da poténcia, as ca-
racteristicas técnicas dos 9 litros sdo
semelhantes aos novos motores de 12
litros da Scania: seis cabecotes indi-
viduais, comando de valvulas situado
na parte superior do bloco e conexdes
elétricas protegidas em uma caixa de
aluminio. Mas a maior semelhanga
com seus “irmdos” maiores estd na
possibilidade de ser operado com bom

com menor desgaste para o motorista
e conforto aos passageiros. Em sua
versdao de 220 hp de poténcia maxi-
ma, para aplicagdo em Onibus urba-
nos, por exemplo, esse motor atinge o
mesmo torque maximo de seu equiva-
lente de 11 litros, garantindo o tradi-
cional bom desempenho Scania.
Conhecida no mercado por sua alta
confiabilidade, durabilidade e desem-
penho, a familia dos 9 litros foi aper-
feigoada para ficar ainda melhor. Ago-
ra passa a contar com um sistema de
lubrificagdo mais refinado e um novo
turbo que proporciona uma reagdo mais
rapida e suave as aceleragdes, com res-
postas mais precisas. Os novos moto-

Os novos motores: duas opgdes de poténcia e montage

res também sdo mais robustos, pois
foram redimensionados para operar,
inclusive, em situagdes mais rigorosas.

Outras inovagdes tecnoldgicas per-
mitiram ainda uma significativa redu-
¢do nos niveis de emissdo de poluentes
€ no consumo de combustivel. Entre
essas, um novo formato na cimara de
combustdo, da cabeca do pistdo e co-
letores redesenhados, proporcionam
melhor aproveitamento do combusti-
vel. Essa caracteristica atende também
as rigorosas exigéncias da norma Euro
I, em vigor na Europa, e que no Bra-
sil tem seu equivalente na Conama IV.
Além de baixa emissdo e consumo, os
motores da Série 4 possuem um nivel

desempenho emregimede =
baixas rotagdes, onde o
torque maximo permane-

AS DUAS OPGOES DE MOTOR

™\ de ruido mais baixo que
seu antecessor. Tal resul-
tado foi obtido gragas a pe-

coaltos Brpsnn b Mlo‘tor ................................ DSCQ B D_SQ_QlS QUh e tolicBes e eripe.

poténcia , aliss, é 0 motor Cl!indrada s golos ... e 3,0 litros nharia, como a concepgaio

coltk0: maior. torque;do Numero de alt_r}dros............... Bl e .6 0 b iso.

mercado brasileiro, per- V,élvmas por' C,”m?m """""""" 2 """"""""""""""""" % 3 ladas com anéis de borra-
Sistema de inje¢ao .......... Mecanico ........cevrenee. Mecanico

mitindo uma melhor sus-
tentagdo de marchas e re-
tomada de velocidade, \_

Poténcia maxima ..... 220 hp a 2000 rpm .... 310 hp a 2000 rpm
Torque maximo...... 1005 Nm a 1200 rpm 1355 Nm a 1350 rpm y

cha e a adogdo de um sis-
tema de pré-injecdo de
combustivel. ‘%?;"
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Em nome
do Conforio

Com os Scania da Série 4, os passageiros embarcam na modernidade dos onibus

mais rapidos, confortaveis, menos poluentes e mais silenciosos.

L ancados na Suécia
no inicio de 1997, os no-
vos chassis Scania da Série 4
colocam a América Latina no
mesmo nivel de desenvolvi-
mento de tecnologia de trans-
porte urbano do primeiro
mundo. No Brasil, em parti-
cular, o langamento desses no-
vos Onibus, coincide com um
movimento pela melhoria do
transporte urbano, seguindo a
tendéncia das metrdpoles em
todo o mundo de substitui¢do
de veiculos convencionais por
onibus pesados, capazes de
transportar mais passageiros
com maior agilidade e maior
fluidez do tréansito.

Ao mesmo tempo mais ra-
pidos, mais econdmicos € com
baixos niveis de emissoes de poluentes
e ruido, os novos Série 4 oferecem tudo
1ss0 e muito mais em conforto aos pas-
sageiros. “Desde a sua origem, o pro-
jeto desses dnibus buscou maior qua-
lidade no transporte, dando seguran-
¢a e conforto aos passageiros, com me-
nores indices de poluigdo ambiental”,
explica Carlos Augusto Monteverde
de Aratjo, Engenheiro de Vendas de
Onibus da Scania Latin America.

E os passageiros que embarcarem
em um Onibus da Série 4, com certe-
za, sentirdo essas notaveis diferengas
desde a porta de entrada até a de sai-
da. Para garantir maior conforto, os
chassis .94 — nas classes U e I, por
exemplo — sdo equipados com sus-
pensdo por bolsodes de ar de agdo pro-
gressiva e amortecedores especialmen-
te projetados para acompanhar esse

=

Facilidade de acesso: uma das muitas caracteristicas da Série 4

conjunto. Juntos, esses equipamentos
oferecem mais conforto e estabilida-
de ao veiculo que se transferem aos
passageiros. Mesmo a linha F94, da
classe H — que sio os chassis para as
mais diversas aplicagdes — tem sus-
pensdo macia, gragas a um novo pro-
jeto e recalibragem de todo o conjun-
to de molas e amortecedores.

Em nome do conforto, o chassi
L94, na versdo de piso baixo, pode
ser equipado opcionalmente com o ex-
clusivo sistema ELC - Electronic
Level Control, um equipamento que
permite, entre outras fungdes, o rebai-
xamento da carrogaria, praticamente
nivelando as portas com as platafor-
mas, para facilitar o embarque ou de-
sembarque dos passageiros.

“Um deficiente fisico ou um idoso
ndo terdo a minima dificuldade para

Rel da Estrada - Maio/Junho 1998 -

subir no 6nibus”, ilustra
o Engenheiro Montever-
de, ele mesmo testemunha
ocular do embarque de
uma pessoa deficiente du-
rante o teste na cidade de
Sdo Paulo. Além desse re-
quinte tecnolégico, 0s no-
vos veiculos da linha L94
também oferecem moder-
nos equipamentos de se-
guranga originais de fa-
brica, como o “Bus Stop
Brake” —um sistema que
impede a partida do vei-
culo enquanto suas portas
estiverem abertas.
Outros componentes
dos Série 4, de maneira
indireta, complementam
o bem-estar dos passagei-
ros. E o caso dos modernos motores
Scania de 9 litros. Concebidos a par-
tir de uma série de solugdes tecnologi-
cas — como, por exemplo, a pré-inje-
¢do, que reduz o choque de pressdo na
combustdo —, esses motores produ-
zem menor nivel de ruidos e, de que-
bra, menor emissdo de gases poluentes.
As classes U e I, do chassis .94,
oferecem como opcional o Retarder
hidraulico Scania, equipamento auxi-
liar de frenagem, sem fricgdo, de alta
capacidade de retardamento de velo-
cidade, que permite a manutengo das
condigdes do freio de servigo para
emergéncias, além de proporcionar
grande economia das lonas e tambo-
res. Mais do que isso, 0 equipamento
decreta o fim dos trancos e solavan-
cos transmitidos aos passageiros du-
rante as frenagens mais bruscas. *f;’j

11



q MEIO AMBIENTE )

O Alcool Chega ao
Brasil

A Scania comega a produzir no Brasil 6nibus urbanos movidos a 4lcool, equipados com

motor do ciclo Diesel montado sobre o chassi urbano L 94.

D urante praticamente todo o segun-
do semestre do ano passado, dois
onibus Scania movidos a alcool, im-
portados da Suécia, circularam expe-
rimentalmente pelas cidades de Sdo
Paulo, Santos (SP) e Curitiba (PR).
“Em apenas dois meses dessa demons-
tragdo, cada veiculo rodou mais de 8
mil quildémetros e os dois transporta-
ram cerca de 60 mil passageiros”, afir-
ma Carlos Augusto Monteverde de
Araitjo, Engenheiro de Vendas de Oni-
bus da Scania Latin America. O ob-
jetivo da prova foi mostrar a adequa-
¢ao desses Onibus para operagdo em
grandes centros urbanos.

E para comprovar a viabilidade da
utilizagao desses motores no transpor-
te de passageiros, os Onibus circula-
ram nos horarios de maior movimen-
to e sempre nas mesmas condi¢des de
operagdo do restante da frota urbana.
Os dois onibus foram utilizados em
corredores exclusivos mas também em
vias normais. “Ainda que sejam mais
adequados para os corredores devido
as suas caracteristicas de piso baixo”,
ressalta o Engenheiro Monteverde.
Nesse pouco tempo, os Scania a alco-
ol foram operacionalmente aprovados
pelos empresarios do setor de trans-
porte urbano e, também, pela comu-
nidade. “Os dois 6nibus mostraram -
uma excelente performance na cidade [CNH_736]
de Sao Paulo.”

Com base nessa experiéncia mais
do que positiva, em conjunto com o
langamento dos chassis da Série 4, a

Scania comega a produzir no Brasil S ' e
esses Onibus urbanos a alcool. Mon- Scania a alcool: mais de 8 mil quildmetros de teste no Brasil

—
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tados sobre o chassi L94 e equipados
com motor Scania a alcool do ciclo
Diesel, os veiculos terdo configuragdo
semelhante aos importados da Suécia
para o teste no Brasil.

A preocupacdo ambiental da
Scania, alids, ¢ antiga e de 4mbito
mundial. E, na busca de combustiveis
alternativos que provocassem meno-
res danos a atmosfera e diminuissem
o efeito estufa, a
Scania desenvolveu,
no comego desta déca-
da, o motor a alcool.
Utilizados experimen-
talmente em Estocol-
mo, capital da Suécia,
a partir de 1990, os dnibus a 4lcool
sao considerados pelos operadores do
setor de transporte daquele pais como
a mais bem sucedida solugdo ecologi-
ca para aplicagio em grandes cidades.
Por dois motivos: baixa emissio de
poluentes na atmosfera e utilizagdo de
combustivel renovavel que auxilia no
combate ao efeito estufa.

L

MEIO AMBIENTE

“O alcool é um
combustivel renovavel
e de baixa emissdo”’
TR |

U LT R

A experiéncia de Estocolmo foi tio
positiva do ponto de vista ambiental
que em menos de dois anos outras
grandes cidades suecas, preocupadas
com os altos niveis de poluentes, pas-
saram a adotar a mesma solugio. Atu-
almente, mais de 300 veiculos desse
tipo circulam pelas cidades suecas. E,
apenas na capital, sao mais de 200 os
Scania a alcool.

Segundo Henry
Jonsson, Coordena-
dor de Vendas de
Onibus para a Amé-
rica Latina, as auto-
ridades de Estocol-
mo ¢ outras cidades
suecas pretendem padronizar toda a
frota de 6nibus que circulam pelo cen-
tro das cidades com veiculos movi-
dos a alcool até o ano 2000. “E a so-
lugdo ambiental mais viavel quando
se fala de combustivel renovavel e de
baixa emissido.”

O alcool produz menos emissdes
de 6xido de nitrogénio e particulados

Rel da Estrada < Maio/Junho 1998 -
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do que outros combustiveis, tanto em
motores do ciclo Diesel como do ciclo
Otto. Mas o motor a alcool de ciclo
Diesel realiza uma queima perfeita do
combustivel e suas emissdes sdo as
mais baixas do mundo. “Esse motor
atende com larga margem as mais se-
veras legislagdes ambientais da Euro-
pa e todas as suas metas futuras”, re-
sume o Engenheiro de Vendas de Oni-
bus da Scania Latin America.

Apesar da grande aceitagdo deste
tipo de veiculo na Suécia, ha algu-
mas dificuldades para se aumentar
substancialmente a frota, pois na
Europa ainda nio existe infraestru-
tura para a produgio de alcool com-
bustivel. Ao contrério do Brasil, que
reine as melhores condigdes para a
implantag¢do de 6nibus urbanos mo-
vidos a alcool. “Aqui ja existem gran-
des usinas produtoras e uma excelente
infraestrutura para abastecimento, o
que permite a utilizagdo do etanol em
qualquer cidade”, observa Henry
Jonsson. ¥
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)

Mais facil e barato

Um conjunto de novas solucoes e componentes

E ntre as muitas caracteristicas
marcantes, 0s novos chassis de
Onibus Scania Série 4 oferecem tam-
bém grandes vantagens no momento
do encarro¢amento. E a melhor de-
las, além da maior facilidade devida
aos componentes ja agregados como
originais de fabrica, esta no menor
custo ao frotista. E até mais do que
isso. O chassi do F94, por exemplo,
tem entre essas alternativas originais
de fabrica, a opg¢do para dois dife-
rentes entre-eixos e dois balangos tra-
seiros. Um e outro resul-

originais de fabrica, agregadas aos chassis dos 6nibus

O novo chassi F94 foi concebido
para facilitar ainda mais o encarro-
¢amento, permitindo aos encarroga-
dores estandardizarem os componen-
tes aplicados nessa plataforma equi-
pada com motor dianteiro.

momento do encarrocamento.

Scania Série 4, resultam em maior economia no

Varios componentes como o capd
do motor, tanque de combustivel, as-
sento do motorista, escapamento e
quadro do chassi nas medidas ade-
quadas proporcionam uma maior ra-
pidez e substancial redugdo nos cus-

tos da carroceria.

tam em chassis com com-
primentos ja apropriados
para o encarrogamento
de dnibus urbanos de 12
metros ou 13,20 metros.
Assim, em se tratando de
onibus de 13,20 m, o F94
€ o tnico chassi no mer-
cado brasileiro que dis-
pensa alongamentos.
Além dessas vantagens,
o F94 oferece um chassi
isento de componentes
acima da superficie de
seu quadro, propiciando
um piso plano.

14 + Maio/Junho 1998 -

Capb do motor: original de fabrica
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O capd Scania contribui
decisivamente para um bai-
xo nivel de ruido interno do
onibus e ¢ projetado de for-
ma a permitir um corredor
mais espagoso na parte fron-
tal. Os novos chassis Scania
da Série 4 agora podem con-
tar também com tanque de
combustivel original de fa-
brica. O reservatorio original
vai posicionado de modo a
melhorar a distribui¢do de
carga no chassi, sem com-
prometimento do espago li-
vre para a carroceria. %5‘
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A informatica na
ponta da rede

A rapidez e as facilidades da eletrénica também estio nos novos 6nibus Scania Série 4

e nas concessionarias, melhorando ainda mais o atendimento de Pos-Venda.

E m outubro do ano pas-
sado a Scania abriu

para toda sua rede de con-
cessionarias a possibilida-
de de comercializar 6nibus,
diminuindo assim a distan-
cia entre os clientes e a fa-
brica. Essa foi apenas uma
pequena parte de todo o tra-
balho de preparacio da es-
trutura de Pos-Venda para
o langamento do novos oni-
bus Série 4.

Com o crescimento da de-
manda por Onibus urbanos
pesados no Brasil, a Scania
estd intensificando sua agao
no sentido de prestar o me-
lhor servigo a essa nova ten-
déncia de mercado. Além de
oferecer produtos sofistica-
dos e de padrio mundial, a
Scania também trabalha em
conjunto com sua rede de
concessionarias com o obje-
tivo de prestar o melhor ser-
vigo de Pos-Venda.

Como parte dessa politi-
ca, antes de lan¢ar um novo
produto no mercado, a em-
presa promove um completo treina-
mento para todos os concessionarios
da marca no Pais. Com isso, os lan-
¢amentos vém acompanhados de um
total suporte técnico oferecido pela
rede de revendas da Scania. Sao 88
concessionarias estrategicamente ins-
taladas pelo o territorio nacional, to-
das tecnicamente qualificadas para
prestar qualquer tipo de informagao e

Concessionarias: diagnésticos e ajustes por computador

servigo antes, durante e depois da ven-
da dos produtos Scania.

Com os novos 6nibus das linhas F
e L ndo ¢ diferente. Todos os vende-
dores e mecanicos foram treinados
exaustivamente, a maioria na propria
Scania, em cada um dos detalhes téc-
nicos dos novos veiculos. Apesar de
contar com toda essa infraestrutura e
suporte técnico das concessionarias, 0s

novos Onibus da Série 4 tra-
zem um pacote de inovagdes
que tornam sua manutengao
mais facil e agil, além de re-
duzir o tempo de paradas. Os
onibus, assim como os cami-
nhoes da Série 4, podem ser
checados rapidamente por
um programa de computa-
dor, conhecido como
“Scania Diagnos”. Ou entdo
se utilizarem do “Scania
Programmer”, um software
capaz de programar todos os
ajustes necessarios aos com-
ponentes eletrénicos.

Seguindo o novissimo
conceito modular de produ-
¢a0, 0s novos chassis possu-
em ainda um maior nimero
de componentes em comum.
Além disso, a maior dispo-
nibilidade de componentes
originais de fabrica, como o
alternador, compressor de ar
condicionado, tanques de
combustivel e capd do mo-
tor, garante aos chassis da
Série 4 uma alta confiabili-
dade operacional. Sdo carac-
teristicas que, de outro lado, diminu-
em muito o custo € aumentam a facili-
dade de encarrogamento. A rede de
concessionarias oferece os ja tradici-
onais pacotes de servigos de Pos-Ven-
da que incluem manutengio progra-
mada, sistema de troca de pegas, e um
completo servigo de prestacio de so-
corro 24 horas por dia, com o conhe-
cido “Scania Plus 24"
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Trés Pontos de Apoio -0
langamento da Série 4 na América La-
tina traz outra novidade para o setor
de transportes: a chegada da eletroni-
ca embarcada também nos Onibus
Scania Série 4 produzidos no conti-
nente. Toda a rede de concessionarias
Scania esta treinada e equipada para
prestar, rapidamente, qualquer tipo de
atendimento técnico para esses produ-
tos. Totalmente informatizados, os no-
vos sistemas reduzem drasticamente o
tempo de paralisagdo dos 6nibus nas
oficinas e melhoram consideravelmen-
te a qualidade do trabalho. O benefi-
cio imediato é a economia operacio-
nal do cliente. Conhecga esses novos
pontos de apoio para os énibus Scania:

¢ POS-VENDA )

Scania Diagnos - Trata-se de um
software desenvolvido pela Scania
para o atendimento da eletrdnica
embarcada. O programa ¢é capaz de
fazer um rapido “check-up” e diagnos-
ticar todo o sistema eletrénico do 6ni-
bus. Com esse equipamento, € possi-
vel diagnosticar rapidamente um vei-
culo que esteja com problemas mes-
mo durante uma viagem. Para execu-
tar o trabalho, um mecénico especia-
lizado das concessiondrias Scania s6
precisa de um laptop. O tempo ganho
na localizagdo de problemas pode ser
de até duas horas se comparado com
0s sistemas tradicionais.

Scania Programmer - £ um
software capaz de programar ajustes

nos componentes eletrénicos do 6ni-
bus. Com ele, por exemplo, é possivel
estabelecer um limite maximo de ve-
locidade do veiculo e também confi-
gurar a suspensdo a ar do dnibus.

Parts Catalogue - Trata-se de um
catalogo eletronico de pecgas. Esse
software € uma eficiente ferramenta
para melhorar a produtividade inter-
na da oficina. Ele reduz o tempo do
veiculo parado para reparo. Entre suas
diversas utilidades otimiza o fluxo de
pecas na oficina. Outro recurso de
grande utilidade na hora da manuten-
¢ao € a possibilidade de combinar tem-
pos recomendados e pegas de reposi-
¢ao, criando os chamados Pacotes de
Servigos.

@ ™
@
Master Drive:
®
um curso muito especial

A correta condugao ros SOCOITOS € manuten-
determina o nivel de ¢do preventiva.
produtividade de qual- “Com esse curso, 0s
quer veiculo. Assim motoristas obterdo dos
sendo, em fungio das novos dnibus um menor
muitas novidades agre- consumo de combustivel
gadas aos novos chas- e fardo melhor uso dos
sis Série 4, a Scania de- componentes. O resulta-
senvolveu um progra- do é uma maior vida util
ma especial de treina- do produto e maior eco-
mento especifico para nomia para o cliente”,
seus instrutores de mo- explica Nelson de
toristas de 6nibus urba- Almeida Leite, Chefe de
S M Motoristas: conhecendo os novos .ﬁmbus S
Trata-se do “Master Venda da Scania Latin
Drive”, um curso com duragdo de  consumo, de uma condugio corre- America. Segundo Leite, ¢ muito
dois dias e dois objetivos principais: ta comparada a uma incorreta, na importante que o treinamento des-
transmitir informagoes sobre asno-  medida em que'a influéncia do con- ses profissionais seja feito o mais
vidades técnicas do produto €  dutor no consumo de combustivel, proximo possivel da sede do clien-
reciclar o profissional do volante pode chegar aos 25%. Os partici- te. Por isso, a Scania desenvolveu
para obter a melhor performance do pantes também recebem conheci- esse programa para capacitar os
veiculo. mento sobre eletrdnica embarcada, instrutores regionais da marca.

O curso ¢ monitorado porequi-  diregdo defensiva e econdmica, se- “Vamos oferecer o curso aos clien-
pamentos que mostram ao motoris- guranga na rodovia, seguranga de tes em qualquer ponto do Brasil,

L ta as diferengas, principalmente de carga, norma ISO 14.001, primei- sem problemas”, garante ele. i
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Na linha das
fabricas limpas

Os chassis dos onibus Série 4 sdo fabricados dentro da mesma concep¢ao moderna de

montagem por células implementada pela Scania em todas as unidades do mundo.

E o que se pode chamar de “fabri-
cas limpas”. Sem qualquer tipo de
poluigdo sonora ou visual, essas no-
vas unidades permitem até mesmo que
os funcionarios abandonem os maca-
cdes e usem como uniforme um con-
junto de calga e camisa. Esses novos
conceitos de trabalho implementados
na Scania Latin America garantiram
dois certificados importantes para to-
das as suas unidades industriais no
continente: a [SO 9002 e aISO 14001.

Como ocorre na fabrica dos oni-
bus Scania da Série 4 na América
Latina. Com a produgao concentrada
unicamente no Brasil, os chassis sio
montados em uma linha exclusiva para
Onibus, com uma concepgdo moderna
e atualizada com as fabricas da Scania
na Europa. O objetivo foi criar as con-

digdes para fabricar um produto mun-
dial com um sistema de produgao tni-
co em todo o mundo.

O conceito de trabalho ¢ inovador.
Todas as fabricas da Scania na Ame-
rica Latina operam no sistema de pro-
dugdo por células, em processos com-
pletos e qualidade garantida em cada
etapa. Assim ocorre na linha da Ar-
gentina, localizada na provincia de
Tucuman, que além de montar cami-
nhdes para seu mercado interno, tem
aresponsabilidade de produzir caixas
de cimbio. No Brasil, nas linhas de
produgio de chassis de Onibus, cami-
nhdes, eixos, motores e cabinas. E no
México onde sdo produzidos cami-
nhdes com a configuragdo 6x4. A per-
feita integrag@o entre todas as unida-
des da Scania no continente permite

ainda grande agilidade no intercAmbio
de componentes e produtos.

No novo processo de produgdo da
Scania, cada veiculo é tratado de for-
ma individualizada. Isto &, o Onibus
comega a ser produzido com todas as
suas caracteristicas e especificagdes
previamente determinadas pelo clien-
te, com apoio da equipe de vendas da
Scania. O sistema, naturalmente, ga-
rante ao cliente a certeza de receber o
produto certo, com a qualidade garan-
tida, no prazo determinado. Através
de um sistema informatizado, o pedi-
do do cliente chega a fabrica e imedi-
atamente ¢ distribuido para todos os
setores envolvidos diretamente com a
produgdo do veiculo: compras, enge-
nharia, planejamento, produgdo,
logistica, etc. *ﬁ
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Um mega-evento, com duracao de mais de 30 dias e mais de 8.000 convidados, marcou

o lan¢camento dos caminhdes Scania Série 4 para toda a América Latina.

F oram meses e meses empregados
em um arduo trabalho de concep-
¢do e montagem do evento de langa-
mento dos caminhdes da Série 4 para
a América Latina, o maior ja visto nos
40 anos de historia da Scania no Bra-
sil. Parte da area livre das instalagoes
da matriz da Scania Latin America,
no municipio de Sdo Bernardo do
Campo, em Sdo Paulo, foi totalmente
transformada em um verdadeiro cen-
tro de convengdes. Uma estrutura ca-
paz de abrigar um palco suficiente-
mente amplo para exibir, de uma so6
vez, toda a nova linha de caminhdes
da Série 4, mais algumas estagdes com
seus principais componentes, como
motor, cimbio e eixos, um auditorio
para 300 pessoas e ainda um requin-
tado restaurante de igual tamanho.
Nada comparavel, talvez, a um
outro cuidado supremo: por iniciativa
inédita ao que se tenha noticia no Bra-

18 + Maio/Junho 1998 -

sil, construiu-se uma esmerada pista
de Test Drive, com 1,5 quilometro de
extensdo, para que os convidados pu-
dessem testar, na pratica, todas as vir-
tudes tecnoldgicas da nova Série 4.

Hans Hedlund e fﬂario Covas

Inaugurada oficialmente pelo gover-
nador do Estado de Sao Paulo, Mario
Covas, a pista teve como primeiro pi-
loto oficial a percorré-la o proprio rei
da Suécia, Carl XIV Gustaf (ver qua-
dro “Na pista do rei”).

Tudo pronto, no dia 12 de margo,

Rel da Estrada

a mega-estrutura foi aberta para rece-
ber os primeiros visitantes: mais de
200 jornalistas especializados da im-
prensa latino-americana, escolhidos
como grupo precursor dos quase 8.000
convidados que por ali passariam. Trés
teldoes gigantes deram aos jornalistas
um breve panorama da Scania no
mundo e dos novos caminhdes da Série
4. E um grande show de dangas, com
ritmos tipicos da América Latina, ser-
viu de pano de fundo para a introdu-
¢do da linha completa dos novos vei-
culos no imenso palco.

Com tradugdo simultinea em trés
idiomas — portugués, inglés e espanhol
— os profissionais de imprensa ouvi-
ram depois os pronunciamentos dos
principais executivos da marca no
mundo. “Acabamos de concluir a
maior mudanca da histéria da Scania
num prazo de 30 meses”, ressaltou o
presidente mundial da Scania, Leif



Ostling, lembrando que a Série 4 ja
trafegava nas estradas da Europa ha
mais de dois anos e hd um ano na Afri-
ca, Oriente Médio e
Asia. “Agora esta-
mos prontos para
atender aos nossos
exigentes clientes da
América Latina”. “A
Série 4 representa um
avango, estratégico
impar para a Scania
e para seus clientes. Com ela estamos
capacitados a atender, e bem, a prati-
camente todas as necessidades de
transporte”, complementou o presi-
dente da Scania Latin America, Hans
Hedlund.

E depois de uma ndo menos movi-
mentada se¢do de perguntas a esses
executivos, os jornalistas foram co-
nhecer os Série 4 na pratica. O Test
Drive também foi algo inédito por suas
caracteristicas: pela primeira vez na
histéria da industria brasileira de ca-
minhdes, os profissionais de impren-
sa tiveram oportunidade de dirigir vei-
culos carregados com lastro. Dividi-
dos em grupos, os periodistas visita-
ram ainda as novas instalagdes da fa-
brica de Sdo Bernardo do Campo, as-
sistiram a seminarios sobre seguran-
¢a, performance tecnologica e meio
ambiente, antes de encerrarem seu dia
especial de conferéncia de imprensa
da Série 4.

Nesse mesmo ritmo, de segunda-
feira a domingo, a mega-estrutura
montada na Scania recebeu diariamen-
te delegagdes formadas por aproxima-
damente 140 clientes, vindos de pai-
ses da América Latina e do Brasil. Di-
vididos em equipes menores, cada um
desses grupos participou de toda uma
programacdo especial. E entre anima-
dos shows, Test Drive, visita a fabri-
ca, almogos, jantares, coquetéis, os
clientes levaram para casa também
uma carga especial de conhecimentos
sobre a nova linha de caminhdes. Um
bem bolado bingo eletrénico e o
software Combat transmitiram aos vi-
sitantes parte dessas informagdes. Os

( SHow D

convidados tinham ao seu dispor tam-
bém uma equipe de Pos-Venda, um
café e até mesmo uma butique com

“Agora estamos
prontos para atender
aos nossos exigentes

clientes da América
Latina”
P

produtos da marca.

Ao todo mais de
5.000 convidados
— entre imprensa,
concessionarios,
clientes, fornecedo-
res, importadores,
técnicos e demais
autoridades — por

ali passaram até o dia 30 de abril para
conhecer nos minimos detalhes os no-
vos caminhodes Scania. E, se contabi-

lizados os funcionarios da propria fa-
brica que também participaram como
convidados, o gigantesco palco de lan-
¢amentos recebeu um total de mais de
8.000 pessoas. :

“Um langamento em grande esti-
lo”, foi a frase mais ouvida entre os
participantes. “E gratificante perceber
que os convidados ficaram satisfeitos
com arecepgao”, comemora Décio de
Oliveira Martins, responsavel pela co-
ordenagao logistica do grande evento,
onde estiveram envolvidas mais de 150
pessoas entre funcionérios operacio-
nais e de recepgio. 4%

-

Na pista
do rei

A inauguragio ofi-
cial da pista de testes
de um quilometro e
meio de extensio,
construida especial-
mente para os langa-
mentos dos caminhdes
e Onibus Scania Série 4 na América
Latina, reuniu a um s6 tempo as pre-
sengas marcantes do governador do
Estado de Sao Paulo, Mario Covas,
e do rei da Suécia Carl XIV Gustaf.
E foi o proprio Carl Gustaf a pro-
porcionar um momento dos mais pe-
culiares na solenidade, ao dirigir exi-
miamente um Série 4 na nova pista.
“Um rei dirigindo o Rei da Estra-
da”, comentou um dos presentes.

“A tecnologia da aviagdo inven-
tou a fortaleza voadora e parece que
a Scania inventou a fortaleza sobre
pneus”, opinou, em tom bem
humorado, o governador Mario Co-
vas apos o show de apresentacio dos
novos caminhdes. Elogiando a nova
linha, o governador ressaltou “a hon-
ra e o privilégio do Brasil ser um dos
seis paises eleitos para fabrica-la™.
“A Série 4 ¢ uma linha
intercambiavel. O motor fabricado
na Suécia pode ser usado na Franga

1 N
O rei da Suécia Carl XIV Gustaf, na boléia

assim como o chassi produzido
na Franga pode ser empregado -
no Brasil”, disse Mario Covas.

O governador elogiou ainda
a atuagdo da Scania em Sdo
Paulo ressaltando sua presenga
no Brasil hi mais de 40 anos e
sua identidade com aquele Es-
tado e aregido de Sdo Bernardo
do Campo. “Esta empresa trou-
xe confiabilidade na sua grife,
seguranga, um conceito novo na
relagdo capital/trabalho e enor-
me aprimoramento de mao-de-
obra”, comentou. Indiscutivel-
mente entusiasmado com 0s no-
vos caminhodes, Mario Covas
lembrou dos 6nibus movidos a
alcool apresentados a ele em ce-
rimdnia no Palacio dos Bandei-
rantes, sede do governo paulista.
“Eu espero que esses veiculos
estejam brevemente circulando
em Sdo Paulo”.

5 4
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Em 54 concessionarias, mais de 27 mil convidados participaram do langamento dos

caminhdes Série 4, considerado o maior evento na historia da Scania no Pais.

0 dia 18 de margo de 1998, langa-
mento regional dos caminhdes da
Série 4 para toda a rede de concessio-
narias Scania, ficara marcado como o
maior evento na histéria da marca no
Pais. Em verdadeira Noite de Gala, si-
multaneamente, 0s novos caminhdes
foram apresentados em 54 revendas
cobrindo todo o territorio brasileiro,
com uma presencga de convidados que
superou qualquer expectativa: os
12.500 clientes inicialmente espera-
dos, transformaram-se em 19.172.
Mas, considerados os acompanhantes,
o numero de participantes na grande
festa de langamento regional chegou
a exatos 27.091 convivas.

Em Sao Paulo, um animado show
realizado pela Codema e animado pelo
som do cantor Jorge Ben Jor, aconte-
ceu no Centro de Tecnologia da USP
(Universidade de Sdo Paulo). Nos in-
tervalos a apresentadora de televisdo
Maria Paula — do Casseta e Planeta
— comandou, com o humor que lhe é
peculiar, o sorteio do Consoércio Plus-
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Plan, transmitido via satélite para toda
a rede de concessionarias da marca.
Nessa simultaneidade proporcionada
pelos teldes, as revendas acompanha-
vam o sorteio e a0 mesmo tempo rea-
lizavam suas proprias festas.

bom humor no sorteio

Maria Paula:

Rel da Estrada

“Foi algo inédito, sensacional e
fantastico, até por ter mobilizado mais
de 27 mil pessoas, no mesmo horario
e dia”, sintetizou o Eriodes Battistel-
la, presidente da Assobrasc (Associa-
¢ao Brasileira dos Concessionarios
Scania). “O resultado positivo deste
grande evento so veio reforgar a tra-
dicional credibilidade da rede e dos
produtos Scania. Os clientes se emo-
cionaram ao ver a Série 4 e suas ino-
vagoes tecnologicas.”

O experiente empresario em lan-
gamentos da marca e um dos campe-
oOes de venda dos produtos Scania em
todo o mundo, com plena certeza, nao
exagerou. “Os convidados ficaram
realmente impressionados. Alguns
muito emocionados € outros vém nos
ligando para externar sua satisfagéo”,
faz coro Wilson Pereira, chefe de Ven-
das de Caminhdes Scania. “Foi uma
festa inica na historia da Scania e dig-
na da Série 4. E a rede de concessio-
narias demonstrou um alto grau de
empolgacao, nas recepgdes aos con-



C

LANCAMENTO REGIONAL

D

vidados”, emenda Emerson Johansen,
representante distrital de Vendas de
Caminhdes.

A animac@o geral que tomou con-
ta da Codema, em Sao Paulo, conta-
minou o Pais do Norte a Sul de dife-
rentes maneiras. Na Cotrasa, conces-
siondria Scania de Curitiba, a festa foi
animada com muito
samba no pé. E ndo sem
bons motivos. Por 14, o
Salgueiro — isso mes-
mo, a tradicional esco-
la de samba carioca —
esquentou a apresenta-
¢do da Série 4 com al-
gumas de suas alas.

Protegidos por uma grande lona
como as dos circos, armada nas de-
pendéncias da concessiondria, os ca-
minhdes na tonalidade amarela con-
trastavam com as cores oficiais do
estandarte da escola de samba: bran-
cae vermelha.

“Os veiculos da
Série 4 e o ritmo do
Salgueiro deixaram

todos os presentes
arrepiados™
S

“Os veiculos da Série 4 e o ritmo
do Salgueiro deixaram todos os pre-
sentes arrepiados”, observa José Ma-
rio Marim, diretor geral da Cotrasa.
O clima da festa, alias, contagiou to-
das as revendas do grupo Cotrasa.
Foram cerca de 1.000 convidados em
Curitiba, mais 400 em Ponta Grossa,
outros 500 em Cascavel
e 500 na cidade de Pato
Branco.

“A festa de langa-
mento da Série 4 foi
realmente 0 maximo”,
aplaudiu Celso Anténio
Frare, diretor-presiden-
te da Transportadora
Ouro Verde. Ha 25 anos no mercado,
a Ouro Verde possui uma frota com
240 cavalos e 500 semi-reboques, que
rodam para diferentes partes do Pais
transportando carga industrial seca e
liquida. O empresario, cuja transpor-
tadora foi uma das escolhidas para o

“field test” dos Série 4, estd muito
entusiasmado também com 0s novos
caminhoes. “Para nos é fundamental
um veiculo com alta durabilidade e
ainda por cima econémico”.

Nas casas do grupo P. B. Lopes,
da regido Norte do Parana, a anima-
¢40 ndo foi menor entre os 400 clien-
tes presentes a sede da concessionaria
em Londrina e os 450 que festejaram
na loja da vizinha Maringa. Um dos
motivos: nada menos que 11 dos no-
vos caminhdes Série 4 haviam sido
sorteados para clientes da P. B. Lopes.

Mas a torcida esquentou realmen-
te quando um Série 4 saiu para a Aguia
Distribuidora de Petroleo, de Maringa,
pelo sorteio do Consorcio Plus-Plan.
Religioso, o empresario Valdomiro Pi-
nheiro, proprietario da empresa, em
cuja frota existem quatro caminhdes
Scania, comemorou com uma frase:
“Além da P. B. Lopes e da Scania,
quem me deu este caminhio foi Deus”.

Cotrasa, em Curitiba: muito samba no pé comandado pelo Salgueiro .
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“Foi uma satisfagdo para nds, que
temos orgulho de representar a marca
Scania, proporcionar aos nossos clien-
tes e amigos momentos de alegria e
confraternizagdo”, sintetizou Pedro
Barboza Lopes, diretor-presidente P.
B. Lopes, agradecendo o “apoio ¢ a
alta qualidade organizacional da
Scania Latin America. “Pudemos con-
cretizar um evento que colocou a nos-
sa marca no centro das aten¢des das
comunidades que atendemos. Seja no
segmento de transportes, na midia e,
principalmente na oportunidade de
sentir de perto a sintonia da nossa equi-
pe de colaboradores.”

Uma equipe afinada, a julgar pelo
entusiasmo dos clientes com a nova
Série 4. “Sempre tive caminhdes
Scania, em 15 anos de trabalho no
ramo. Mas este lancamento represen-
ta uma virada total. A cabina parece
ser mesmo muito confortavel. Este
serd o meu proximo caminhao, ja es-
tou pagando o consorcio dele”, afir-
ma, convicto, o caminhoneiro auténo-
mo, Elias Silveira Stutz.

“Ja tive oportunidade de dirigir um
Série 4, na Suécia, no langamento
mundial, em 1996, e a impressio foi
6tima. E um produto que vem com

Flavio Mermejo: apoio ao show

uma nova roupagem, muito conforta-
vel, e representa uma nova era do
transporte. Temos varias cotas de con-
sorcio e estavamos a espera da Série
4. Agora deveremos dar bons lances
para antecipar a compra”, comenta
Milton Batista de Castro, da Trans-
portadora Falcdo.

“A cabina e o motor sdo os pontos
fortes da nova linha. O motor de 12
litros, uma novidade nos caminhdes
Scania, facilita a retomada e aumenta
a poténcia reduzindo o consumo de
combustivel”, concorda Massayoshi
Shiraishi, da Transportadora ATDL.
De maneira semelhante prosseguiram
as comemoragoes nas demais reven-
das da marca, encerrando a noite de
Gala com chave de ouro. *%?;
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Festa ao norte do Parana: P. B . Lopes promove animado Test Drive
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Quem ensina

r [ ]
e o cliente”

Os convidados para a gran-
de festa das concessionarias
P. B. Lopes nas cidades de Lon-
drina e Maringa, distantes cerca
de 100 quilometros uma da ou-
tra, uniram-se numa comemora-
¢do unissona quando a apresen-
tadora Maria Paula leu o nome
da Aguia Distribuidora de Petro-
leo, do empresario Valdomiro Pi-
nheiro, como um dos contempla-
dos por sorteio com um Série 4
no Consorcio Plus-Plan. Um dos
presentes, entretanto, festejou de
maneira ainda mais especial:
Fernando Ferreira Fernandes, o
vendedor da cota sorteada, esta-
va contente por ver seu cliente
premiado e também porque ter-
minara de ganhar uma viagem a
Europa, um presente da Scania
ao parceiro de negocios do clien-
te contemplado.

Profissional da P. B. Lopes
hé algum tempo, mais do que a
sorte que lhe premiou, Fernandes
tem uma visdo moderna de sua
funcao de vendedor e do relaci-
onamento com seus clientes.
“Hoje ndo existe mais a figura
do vendedor apenas. Vocé tem
que estar preparado € conhecer
o produto que vende para poder
solucionar o problema do clien-
te”, explica ele. £ uma espécie
de assessoria que abrange bons
conhecimentos de informatica e
mesmo de inglés. “Sobretudo
para comercializar produtos
como os Série 47, enfatiza. Sua
receita de como ser um bom ven-
dedor, assim, inclui uma verda-
deira parceria com o cliente.
“Quem ensina é o proprio clien-
te, pois cada um tem uma forma
de ser. E preciso entender a ex-
pectativa de cada um da melhor

forma”, ensina.
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( CONCESSIONARIAS

BRASIL/DISTRIBUIDORES AMERICA LATINA )

VEIcuLOs
ALAGOAS

- Maceié (Rio Largo)
Navepe Nordeste Valculos Pasados Ltda.
Tel. (082) 241-0804

Arapaima Molores e Velculos Ltda.
Tel. (062) 237-4043

-

h= i

- Barreiras
Movesa Matores e Velculos Nordeste S.A,
Tel. (077)811-4831

- Feira de Santana
Movesa Motores e Veiculos do Nordeste S.A.
Tel. (075)622-3434

- Salvador
M Motores e Veiculos SA
Tel. (071)301-9911

- Vittria dé Conquista

e Velculos SA
Tel. (077)422-5135
CEARA -
- Fortaleza

Cavape - Ceard Veiculos Pasados Lida
Tel. (085) 279-3355

Vepesa Veiculos Pesados Lida.
Tel. (061) 386-3236
it e
ESPIRITO SANTO
- Vitdria (Viana)
Venac - Veiculos Nacianais Lida.
Tel. (027) 336-7944

coiAs :
- Aparecida de Golénia

Vepesa Veiculos Pesados Lids.
Tel. (052) 283-6363

- Rio Verde
Vepesa Veiculos Pesados Lida.
Tel. (082)621-3233

e

- Imperatriz
Alpha Maquinas e Veiculos do Nordeste S.A.
Tel. (098) 723-1922

- Séo Luls

o vE vERo

- Curitiba
Catrasa Com. Transp. & Velculos Lida
Tel. (041) 362-1515/ 346-0202

- Foz da Iguagu
Catrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (045) 526-4856

- Guarapuava
Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida
Tel. (042) 724-2188

- Londrina
P. B. Lopes & Gia. Lida.
Tel. (043) 329-0780

- Maringa
P. B. Lopes & Cia. Lida
Tel. (044) 228-5757

= Pato Branco

Catrasa Com. Transp, e Velculos Lida,
Tel. (046) 225-2538

- Ponta Grossa

Cotrasa Com. Transp, & Velculos Lida.
Tel. (042) 227-4141

- Petralina
Novepe - Nordeste Velculos de Pemambuco Lida.
Tel. (081) 862-1397

- Recie
Navaps - Norcesle Veiculos de Pemambuco Lida.
Tel. (081)339-3911

- Teresina
Itaim Maquinas e Veiculos Lida.

(036) 220-6700

- Barra Mansa
Equipo Méquinas e Veiculos Lida.
Tel. (024) 342-2332

- Rio da Janeiro
Equipo Méquinas & Veiculas Lida.
Tel. (021) 474-5040

RI0 GRANDE DONORTE

- Pamamidm
Carajés Velculos Lida,
Tel. (084) 272-2843

RIOGRANDEDOSUL

- Canoas

Suvesa - Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Ltda.

Tel. (051) £77-2211

- Carazinho
S A. Comerdial e Importadora

Alpha Maquinas e Veiculos do Nords A
Tel. (098) 245-1919

e =
= Cuiabd

Rota Oesle Veiculos Lida
Tel. (055) 661-2660

- Rondonépolis
Rota Oeste Velculos Lida
Tel. (065) 421-3555

Movema Mot. e Velc. de M. Grosso do Sul Lida,
Tel. (067) 787-3277

- Dourados
Movema Mot. e Velc. de M. Grosso do Sul Ltda.
Tel. (067) 424-5233

- Contagem
Itaipu Maquinas e Veiculos Lida.
Tel. {031) 396-1622

- Governador Valadares.
Cavepe Comércio da Valculos Pesados Ltda.
Tel. (033) 278-3000

- Jufz de Fora
ltaipu Méquinas e Veiculos Lida.
Tel. (032) 221-3092

- Montes Claros
ltaipu Maquinas e Velculos Lida.
Tel. (038) 213-2200

- Muriad
Covepe Comércio de Velculos Pesados Ltda.
Tel. (032) 722-3444.
- Pogos de Caldas
Quinta Roda Maguinas e Velculos Lida.
Tel. (032) 722-3444

- Uberlandia
Escandinavia Velculos Ltda.
Tel. (034) 212-2611

A

=

- Belém (Ananindeua)

‘Guatapara Motores a Velculos Lida.
Tel. (091) 255-3011

- Joo Pessoa (Bayeux)
Novepa Nordeste Veiculos da Paralba Ltda.
Tel. (083)232-1686

PARANA

- Cascavel
Cotrasa Com. Transp. a Valculos Lida.
Tel. (045) 2256011

Tel. (054) 330-1122

- Caxias do Sul
Brasdiesel § A. Comercial e Importadora
Tel. (05¢) 228-1344 /3577

- Eldorado do Sul
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel. (051) 481-3900

- Garibaldi
Brasdiesel S A. Comarcial & Importadora
Tel. (054) 452-1091

-l
Brasciesel S A. Comercial & Importadora
Tel. (055) 332-8300

- Lajeado
Brasdiesel S A. Comenial & Importadora
Tel. (051) 714-1822

- Palmeira das MissSes
Mecénica Com. e Importadora Lida. - Mepal
Tel. (055) 742-1770

- Passo Fundo
Mecénica Com. e Importadora Lida. - Mevepa
Tel. (054) 3134444

- Pelotas
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp, Lida.
Tel. (053)223-0144

- Santa Maria
Suvesa Super Vefculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel. (055)211-2002

- S0 Leopoida
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida
Tel. (051) 568-2666

- Uruguaiana
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida
Tel. (055)412-4141

- Vacaria
Mecénica Com. @ Importadora Lida. - Mecacil
Tel. (054) 2321433

- Porto Velha
Rovema Veiculos e Maquinas Lida.
Tel. (088) 222-2766

.

- Vilhena
Rovema Veiculos e Maquinas Ltda
Tel. (06) 322-3715
i s g
SANTA CATARINA :
- Concérdia
Ediba Eletro Diesel Battistella Lida.
Tel. (048)442-5011
- Cordilheira Alta
Ediba Eletro Diesel Battistella Lida.
Tel. (048) 728-0111

- Itajal
Mecanica de Veiculos Pigarras Ltda. - Mevale
Tel. (047) 346-1447

- Joinville
Mecénica de Veiculos Pigarras Lida. - Meville
Tel. (047) 435-2597

- Lages
Ediba Eletro Diesel Battistalla Lida.
Tel. (049) 226-0411

- Pigarras
Mecénica de Veiculos Pigarras Lida. - Mevepi
Tel. (047) 345-0577

- Tubardio
Eciba Eletro Diesel Battistella Lida.
Tel. (D48) 626-0511

SAD PALLO

- Aragatuba
Transcam Comércio de Veioulos Lida.
Tel. (018) 631-1010

- Araraqual
Escandinavia VeiculosLida.
Tel. (018) 222-5766

-Bauru
Transcam Comércio de Veiculos Lida.
Tel. (014) 223-2844

- Cagapava
Codema Comercial @ Importadara Lida,
Tel. (012) 253-1611

- Guarulhos
Codema Gomercial ¢ Importadera Lida.
Tel. (011)640-2422

- Jales
Escandinavia Veiculos Lda,
Tel. (013)832-2835

- Marllia
Transcam Comércio de Veiculos Lida.
Tel. (014) 422-4144

- Dsasco
Codema Comercial e Importadora Lida.
Tel. (011) 706-9500

- Ourinhos
Mavepa Molores e Veiculos de Sac Paulo S.A,
Tel. (014) 322-2833

- Porlo Ferreira
Quinta Roda Maquinas e Veiculos Lida
Tel. (019) 854-1890

- Presidente Prudente
Movepa Molores e Veiculos de Sdo Paulo S.A,
Tel. (018) 221-4522

- Registro
Codema Comercial & Importadara Lida.
Tel, (013)821-6711

- Ribeiréo Preto
Escandinavia VeiculosLida.
Tel. (016) 628-9200

- Sanlo André
Codema Comercial & Importadara Lida
Tel (011)447-2755

- Santos
Codema Comercial e Importadara Lida
Tel. (013) 230-2980

- S3c José do Rio Preto
Escandinavia Vaiculos Ltda.
Tel (017)225-1186

- Sdo Paulo
Codema Comercial e Importadara Lida
Tel. (011) 676-4777 (Piquer)

Codema Comercial & Importadara Lida
Tel. (011) 6954-0422 (Vila Maria)

- Sorocaba
Codema Comercial & Importadara Lida
Tel. (015)221-2838

- Sumaré

Quinta Roda Maquinas e Veicules Ltda.
Tel. (019) 864-1830

SERGIPE

- Aracaju (Nossa Senhora do Socomo)
Movesa Motores e Velculos da Nordeste S.A.
Tel. (079)253-1204

- Gurupi
Vepesa Veiculos Pesados Lida.
Tel. (063) 714-1440

i
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MOTORES
e —

- Manaus
Arapaima Motores e Veiculos Lida.
Tel. (092) 237-4043

- Bareiras
Movesa Motores e Veiculos Nordests S A.
Tel (077)811-4831

- Salvador

Movesa Motores e Veiculos do Nordeste S.A,
Tel. (071)301-9911

CEARA
- Fortaleza

Cevepe - Ceard Veiculos Pesados Lida.
Tel. (085) 279-3355

cRogEpoR ORI - —

ESPIRITOSANTG
- Vitdria (Viana)
Venac - Velculos Nacionais Lida.
Tel. (027)336-7944

- S&o Luls
Alpha Maguinas & Vaiculos do Nordeste S A
Tel. (098) 245-1918

- Belo Horizonta

Tel. (031)441-2400

- Belém (Ananindeua)
Guatapard Matores e Velculos Lida
Tel. (091) 255-3011

- Santarém
Motomap - Matores e Pagas Ltda.
Tel.(081)523-1109

PARANA

- Cascaval
Cotrasa Com. Transp. e Veiculos Ltda.
Tel. (045) 225-6011

.

- Curitiba
Cotrasa Com. Transp. & Velculos Lida.
Tel. (041) 362-1515

- Foz do Iguagh
Cotrasa Com. Transp. e Veiculos Lida.
Tel. (045) 5221444

- Guarapuava
Cotrasa Com. Transp. & Velculos Lida.
Tel. (042) 724-2188

- Pato Branco
Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (046) 225-2596

- Pinheirinho
Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (041) 346-2525

- Ponta Grossa
Cotrasa Com. Transp. & Veloulos Lida.
Tel. (042) 227-4141

- Recfe
Novepe - Nordeste Veiculos de Pernambuco Lida
Tel. (081) 3393811

RIODEJANERG
- Rio de Janeiro
Equipo Maquinas e Veiculos Lida.
Tel. (021) 474-5040

s

i

i
- Canoas
Suvesa - Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida
Tel.(051)477-2211

- Edorada da Sul
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Ltda.
Tel. (051)481-3800

- Pelotas
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel. (053) 223-0144
- Porto Alegre
Orbid S.A. Industria e Comércio
Tel. (051) 344-1822

- Rio Grande
Orbid S.A. Indistria e Comércio
Tel. (053) 232-5373

- Santa Maria
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida,
Tel. (055) 211-2002

- 880 Leapoldo
Suvesa Super Velculos Ind. Gom. e Transp. Ltda.
Tel. (051) 566-2666

= Urugualana
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Ltda.
Tel. (055) 4124141

i = =
- Porlo Velho
Rovema Veiculos eMaguinas Lida.
Tel. (089) 222-2766

Mecanica de Velculos Pigarmas Lida. - Mevale
Tel. (047) 348-1447

Codema Comercial & Importadora Ltda.
Tel. (012)253-1811

- Guarulhos
Codema Comercial & Importadora Lida.
Tel.(011)640-2422

- Osasco
‘Codema Comercial e Imporladora Lida.
Tel.(011)708-2900

- Ribeirfo Preto
EscandinaviaVelculos Lida.
Tel. (016) 626-9900

- Ragistro
Codema Comercial & Importadora Lida.
Tel. (013) B21-6711

- Santo André
Codema Comercial e Importadora Lida.
Tel. (011)447-2755

- Sanlos.
Codama Comercial & Importadora Lida.
Tel. (013) 230-2980

- S&o Paulo
Codama Comercial @ Importadora Lida.
Tel. (011) B76-4777

- Sorccaba

Codama Comercial & Importadora Lida.
Tel. (015)221-2838

- Aracaju (Nossa Senhora do Socomo)
Movesa Motares e Veiculos do Nordests 5 A.
Tel. (078) 253-1204

REPRESENTANTES NA
AMERICA LATINA
Bothaa
- Sta. Cruz de la Sierra
Caoral Corporacion Automoatriz Lida.
Tel.(005313)42-1444/1555/1800/1555

COLOMBIA
- Santafe da Bogota
Inversora B & C S.A
Tal, (0057 1) 416-6464/412-3030

Tel. (00506) 290-2255

EQUADOR

- Quita
Ponce Yepes Cia. De Comercio S A
Tel. (005932)410-6501400-222

Promotora de Camiones S.A.
Tel.(00502)471-1333/473-5867

- NICARAGUA
- Mansgua

NIMAC - Nicardgua Machinery Campany
Tel. (005052) 63-1151 2 63-1159

- Assunglo
Diesa S.A.
Tel. (0059521) 50-3921 a 50-3826/50-3720

 REPUBLICA DOMINICANA
- Santo Domingo
Atlantica C. Por A.
Tel. (001809) 565-3181

T e
URUGUAI -
= Montavidéo

Jose Maria Duran S.A

Tel. (005882) 924-0433/0435/0450/0451/0180

VEREZUELA
- Caracas
Camiones C.A ( iones C.A.)
Tel. (58-2) 883-3290/3039
- Maracaibo
de Camicnes CA ( A

Tel. (005861)228807/8809
UNIDADES DA SLA
ARGENTINA
- Buenos Aires (Unidade Comercial)
Scania Argentina S.A
Tel. (0054327) 51-000
- Tucumen (Unidade Industrial)

Scania Argentina S.A.
Tel (005481)50-9000

BRASIL
- S&0 Bemardo do Campo - SP
(Unidade Comercial @ Industrial)
Scania Latin America Ltda
Tel (011)752-9333

foEE S =
- Sanfiago (Unidade Comercial)
Scania Chile S A.
Tel (00562) 738-6000

MEXICO g

- Tlalnepantla (Unidade Comercial)
Scania de México, SA. de C.V.
Tel : (00525) 379-7361

- San Luis Potosi (Unidade Industrial)
Scania de México, S.A. de C.V.
Tel: {(00524) 824-0505
- 2
PERU
- Lima ({Unidade Comercial)
Scania del Peru S A.
Tel. (005112)41-3016/3017
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Revolucao.

Novo Scania Série-4.

A Scania criou a mais revolucioniria acordos de financiamento, de

linha de caminhoes de todos os manutencio, de servicos, até um alto
tempos. A Série-4. -valor de revenda.

E com ela, lancou uma nova economia Uma nova economia operacional
operacional baseada nas mais construida por um caminhio que
completas solucoes de transporte. produz mais, a custo mais econémico,

Isto se aplica a todos os elos,
desde a construciao do caminhio,

durante mais tempo - para os
clientes mais exigentes do mundo.
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