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para evitar que a falta de
. _energia coloque em risco
a vida de pacientes
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A Estrada da

1997 foi um ano im-
portante para a Scania
Latin America e para a
nossa publicagdo, Rei
da Estrada. Sobre a
Scania, ninguém me-
lhor para falar do que
o presidente da empre-
sa Hans Hedlund. Na
entrevista publicada
nesta edi¢do, ele faz uma andalise
do ano passado, confirma o langa-
mento da série 4 para este ano e se
mostra confiante na capacidade de
a Scania manter sua historica li-
derang¢a no segmento de veiculos
pesados.

Assim como a Scania, Rei da
Estrada passou por importantes
modificagoes. Ao longo do ano
passado, inauguramos um lay out
mais moderno e arejado, com a
valorizagdo de fotos e ilustragoes.
Também buscamos uma linha edi-
torial que se aproximasse cada vez
mais de nossos objetivos: ser um
canal de comunicagdo entre a
Scania e seus clientes e concessio-
narias, divulgando informacoes
uteis para esse publico. Tudo isso
de uma forma agradavel.

As mais variadas aplicagoes dos
caminhoes, onibus e motores
Scania tém sido retratadas em Rei
da Estrada. Reportagens realiza-
das por jornalistas profissionais
levam aos leitores importantes de-
talhes sobre tecnologia, mercados
e servigos. Matérias exclusivas
mostram como transportadores e

[frotistas utilizam os veiculos Scania

e quais beneficios encontram nes-
se uso.
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Informacdo

Nesta edig¢do, a re-
portagem de capa
aborda uma aplicag¢do
especial dos motores
Scania: a geragdo de
energia. Instalados em
o aeroportos, metros,
shoppings, estagoes de
telecomunicagdo e cen-
tros de processamento
de dados, entre outros, os motores
Scania acionam grupos geradores
que asseguram o fornecimento de
energia em situagoes em que tudo
pode faltar, menos eletricidade. E
o caso dos hospitais. Como anjos-
da-guarda, os motores Scania en-
tram rapidamente em operagdo as-
sim que é detectada a falta de ener-
gia — e poucas pessoas percebem
que eles estdo trabalhando.

O leitor também encontrarda
nesta edigdo, informagdes sobre
como a Scania, utilizando
softwares exclusivos, ajuda clien-
tes a especificar o caminhdo ideal
para as suas necessidades de trans-
porte. Na matéria “Feras da
Rede”, o leitor é apresentado ao
profissional que, aos poucos, vai
ocupando o lugar dos mecanicos
nas oficinas das concessiondrias
Scania: o técnico master. Conheca
ainda uma experiéncia pioneira
que esta melhorando o transporte
urbano no Rio de Janeiro: o uso
de onibus Scania equipados com ar
condicionado.

Nesta primeira edi¢do de 1998,
Rei da Estrada deseja a todos os
seus leitores um caminhdo —
Scania, é claro — repleto de reali-

zagoes. &%
i
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NESTA EDICAO

Entrevista

- Hans Hedlund, pre-
sidente da Scania
Latin America, fala V.
sobre como a empre-
sa esta se preparan- Belo Horizonte,
do para uma compe- fez os calculos e
ticdo em que inovagdo tecnologica e apoio decidiu: vai trocar toda a sua frota por
aos clientes se transformam em fatores es- caminhoes Scania.

senciais para a conquista do mercado.

Recorde de Vendas
RIO 40 Graus ] 8 - Costa Rica e Panama, na América Cen-

Na Ponta do Lapis
- Apos um ano de

trabalho com um \g TR
T 113, a Jojoca

Transportes, de

- Onibus urba- tral, sdo mercados em expansdo para os
nos com ar g onibus Scania.

condicionado
trafegam nas &
ruas do Rio de o=

Janeiro, espan- : o aac Pos-Venda
tando o calor ¢ EEEIINISERS - Escandinavia e Codema inauguram no-
atraindo mais usudrios. vos postos de servigos.

Maxima Eficiéncia

- Utilizando softwares exclusivos, a Scania

ajuda clientes a especificar o caminhdo F -
mais eficiente para as suas necessidades atos
de transporte. - Noticias da Scania e da rede.
Feras da Rede
- Mecdnicos
aprendem a domi- .
nar recursos da Clube do Rei
- Os cinco primeiros desenhos
premiados.

informatica e ga-
nham uma nova
dimensdo nas ofi-
cinas da rede Scania.

Quando a energia nao
pode faltar
- Ha atividades que ndo podem ficar sem

energia. E o caso de hospitais. Ninguém
imagina um cirurgido interrompendo o
seu trabalho porque o hospital esta as
escuras. Para evitar esse risco, grupos
geradores acionados por motores Scania
entram em operagdo toda vez que ha
falhas na rede publica.
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ENTREVISTA

Desafios e Vitorias

Hans Hedlund, presidente da Scania Latin
America, tem boas razdes para classificar 1997
como um dos melhores anos para a empresa.
No ano passado, a Scania manteve sua
lideranga no segmento de veiculos pesados no
mercado brasileiro, com uma participaciao de
cerca de 40%; as trés unidades industriais da
Scania na América Latina conquistaram a
certificacao ISO 14001 e um programa de
investimentos de US$ 300 milhoes foi concluido
com sucesso. Tudo no ano em que a Scania
comemorou 40 anos de atividades no Pais.

edlund, engenheiro mecadni-

% co formado pela Universida-
de de Estocolmo, na Suécia,
assumiu a presidéncia da Scania
Latin America em 1994. Nesses qua-
tro anos, Hedlund tem liderado um
programa de trabalho que prepara a
empresa para uma competi¢do em
que, segundo ele, tecnologia e apoio
ao cliente serdo os grandes diferen-
ciais. Nessa entrevista a Rei da Es-
trada, Hedlund mostra-se otimista em

ceram mais. Vamos trabalhar para

to facil. A questdo gira em volta de
manter esse ritmo também em 1998.

um outro termo: eficiéncia. Essa € a
palavra. Os problemas decorrentes da

Rei - Mas o cenério para 98 ndo lhe crise asidtica evidenciaram, ou torna-

relagdo ao crescimento do mercado
de caminhdes, no Brasil e em outros
paises da América Latina, e na capa-
cidade da Scania em responder as
novas necessidades do mercado.

Rei - Qual a sua analise do ano de
1997 para os negocios da Scania?

Hedlund - Foi um ano de muitos de-
safios — e de muitas vitorias para a
Scania. A historica lideranga da mar-
ca Scania no mercado brasileiro de vei-
culos pesados foi ampliada ainda mais.
A Scania entra em 1998 com uma par-
ticipagdo em torno de 38% no merca-
do. Esse € um resultado expressivo.
Em 97, o mercado brasileiro cresceu.
Mas as vendas de caminhdes, 6nibus
e motores industriais da Scania cres-
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parece mais dificil?

Hedlund - Os pro-
blemas enfrentados
por paises da Asia,
principalmente no fi-
nal de 97, repercuti-
ram, com maior ou
menor intensidade,
em varias regioes do
mundo. No Brasil, o
governo adotou uma
série de medidas para
preservar a estabili-
dade do real e redu-
zir o déficit publico.
Sem duvida, o cenario mudou — mas
nio devemos empregar os termos “di-
ficil” ou “facil” para classifica-lo, o
que, perdoem o trocadilho, seria mui-

Rei da Estrada

“O cenario mudou,
mas nao devemos
empregar os termos
dificil ou facil para
classifica-lo. A
questao gira em
torno de outro
tema: eficiéncia”.
foil A R R O R S )

ram mais premen-
te, a necessidade
de a economia
brasileira atingir
um maior grau de
eficiéncia. E isso,
entre outros as-
pectos, exige em-
presas com capa-
cidade para gerar
produtos tecnolo-
gicamente avan-
gados, com quali-
dade e a pregos
competitivos.
Dentro deste quadro, a Scania esta
muito bem posicionada. Este ano, ain-
da no primeiro semestre, vamos lan-
¢ar a série 4 no mercado brasileiro.



Os produtos da série 4 representam o
que ha de mais avan¢ado no mundo
em veiculos para o transporte rodovi-
ario de cargas. Isto significa mais efi-
ciéncia, principalmente para um pais
como o Brasil, com dimensdes conti-
nentais.e que transporta a maior parte
de bens e produtos por rodovias.

Rei - Ha investimentos a caminho?

Hedlund - Os investimentos da Sca-
nia no Brasil ndo param. Ha 40 anos
a Scania investe no Brasil, hoje o cen-
tro das nossas operagodes na América
Latina. No ano passado, completamos
um programa de investimentos, inicia-
do em 1994, de 300 milhdes de dola-
res no Pais. Esse foi um dos maiores
programas de investimentos aprova-
do pela Scania para as suas operagdes
no mundo. As fabricas da Scania no
Brasil, na Argentina e no México dis-
pdem atualmente do mesmo grau de
tecnologia da nossa matriz, na Sué-
cia. Todos os avangos tecnologicos
aplicados na Europa, tanto nos vei-
culos como nos processos industriais,
estdo incorporados por nossas unida-
des industriais na regido. Exemplo: no
ano passado, a Scania se tornou a pri-
meira montadora a conquistar a certi-
ficagdo ISO 14001 para as suas fa-
bricas do Brasil, da Argentina e do
Meéxico. Isto significa que temos pro-
cessos de produgdo e sistemas de tra-
balho que respeitam o meio ambien-
te. A certificacdo ISO 14001 é um fato
extremamente importante que atesta,
de forma muito clara, a atualizacdo
tecnologica dessas unidades. Com o
programa concluido em 1997, nio te-
mos a necessidade imediata de gran-
des investimentos. Mas vamos conti-
nuar a investir em processos, produ-
tos, treinamento, meio ambiente e
numa série de outras atividades mui-
to importantes para a Scania.

Rei - Qual a sua expectativa em rela-
¢ao ao mercado de caminhdes para os
proximos anos?

Hedlund - Mante-

nho a perspectiva de

que o mercado cres-
cerd a longo prazo’
com uma meédia anual

em torno de 10%. O

Brasil vai intensificar

seus esforgos de ex-

portagdo e as indica-

¢oes sdo de que a

agricultura brasileira

colhera este ano ou-

tra boa safra, o que

demandard mais ca-

minhdes, principal-

mente pesados, para

o transporte de car-

gas. Além disso, de-

vemos sempre lem-

brar que as empresas

transportadoras e os

grandes frotistas es-

tdo muito conscientes

sobre a importancia

da redugao de custos

no transporte, o que

exige caminhdes efi-

cientes e com maior

capacidade para o

transporte de cargas.

A renovacio da frota ¢ uma necessi-
dade em uma economia moderna.
Também na Argentina e no Chile o
mercado de caminhdes pesados deve-
ra continuar em crescimento. A Sca-
nia continua a acreditar no grande po-
tencial de expansio do mercado de ca-
minhdes pesados no Brasil e na Ameé-
rica Latina. Nossas projegdes indicam
que, nos primeiros anos da proxima
década, as vendas de caminhoes pe-
sados na América Latina alcancario
cerca de 70 mil unidades.

Rei - Com o crescimento do merca-
do virdo novos concorrentes. Como a
Scania encara essa questao?

Hedlund - De forma natural. A Sca-
nia compete na Europa e em outros
mercados com produtos de outras
marcas de caminhdes e Onibus. Aqui

“O Brasil vai

intensificar seus
esforcos de
exportagao e a
agricultura
brasileira devera
colher outra boa
safra, o que
demandara mais
caminhoes”.
Eois s e i e e e ]

nio poderia ser
diferente. A che-
gada de novos fa-
bricantes na
Ameérica Latina
ndo nos assusta.
A Scania é.com-
petente no que
faz. Dispomos de
excelente tecno-
logia e produtos
avancados, temos
capacidade ge-
rencial e uma
rede de distribui-
¢ao bem estrutu-
rada. Esses fato-
res formam, para
a Scania, um im-
portante conjunto
de = vantagens
competitivas. O
mercado de cami-
nhdes tem algu-
mas particulari-
dades. O apoiono
pos-venda & es-
sencial, o que so
pode ser ofereci-
do por uma rede
de concessionarias capacitada e bem
localizada. Os fabricantes que s6 ago-
ra pretendem se instalar no Brasil ou
em paises vizinhos vao precisar de va-
rios anos para chegar ao estagio em
que a Scania se encontra.

Rei - Os resultados do ano de 97 sdo,
portanto, positivos?

Hedlund - Sem duvida. Conquista-
mos a ISO 14001 para as nossas uni-
dades industriais no Brasil, na Argen-
tina e no México. Avangamos na con-
solidagdo das nossas operagdes na
América Latina e reorganizamos a
nossa estrutura de produgdo para o
langamento da série 4. O balango €
realmente positivo, principalmente
porque construimos uma base solida
para continuarmos a crescer nos pro-
Ximos anos. ¥4

Rei da Estrada - Janeiro/Fevereiro 1998 « §



INOVACAO

Rio 40 ¢

Mas so fora
do onibus

Onibus Scania L 113,

equipados com ar condicionado,
estdo sendo utilizados no transporte
urbano no Rio de Janeiro. Os
passageiros estio adorando.

r condicionado, suspensdo a
ﬂﬁrar, bancos estofados, musica

ambiente, motorista e cobra-
dor treinados para evitar transtornos
aos passageiros. Esses confortos, que
para muitos sdo apenas um sonho no
transporte coletivo urbano, ja sdo re-
alidade no Rio de Janeiro. A Breda
Rio, empresa coligada a Auto Diesel,
colocou em operagdo, ha alguns me-
ses, na linha Praga XV — Mariopolis,
suburbio do Rio, um 6ni-

muns os Onibus rodoviarios, com ou
sem ar condicionado, além das peruas
Vans. O problema ¢ a tarifa, muito
mais cara para quem opta pelos oni-
bus rodoviarios. No Scania L 113, que
oferece excelente nivel de conforto, a
tarifa é de R$ 1,20. Nos 6nibus rodo-
viarios que fazem a mesma linha a ta-
rifa chega a R$ 3,00. Além da linha
Praga XV — Mariopolis, com cerca
de 40 quilometros de percurso, a Breda

Rio colocou outro 6nibus

bus Scania L 113 que esta Em vez de Scania L 113, equipado
atraindo grande nimero . com ar condicionado, na
de fiéis passageiros. “De- Passagelros, i ha cosme Velho —
pois que colocaram esse clientes. Penha.

onibus na linha, ndo pego
outro de jeito nenhum”,
afirma o aposentado Ari Freitas, que
freqiientemente se desloca do bairro de
Ricardo de Albuquerque para o cen-
tro do Rio.

A iniciativa da Breda Rio ¢ pionei-
ra. No Rio de Janeiro, como em ou-
tras cidades do Pais, os passageiros
tém como alternativa aos onibus co-
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Valter dos Santos

[ R R L .
Lopes, diretor da Breda

Rio e da Auto Diesel, considera a ex-
periéncia um sucesso e ja prepara a
colocagdo de mais 6nibus equipados
com ar condicionado nas linhas urba-
nas. “Nossa empresa adota o conceito
de que passageiros sdo clientes. Ofe-
recer mais qualidade no atendimento
a esses clientes € um diferencial que

traz resultados para a empresa”, afir-
ma. Para ele, as empresas que operam
no transporte coletivo devem ficar
atentas as mudangas no perfil de seus
clientes. “Essa é uma necessidade es-
tratégica”, destaca. Tanto que ele tem
planos para a inclusdo de mais itens
de conforto nos dnibus urbanos, entre
os quais figura até mesmo a instala-
¢do de TV.

Fila de espera - As reagoes dos pas-
sageiros da linha Praca XV —
Maridpolis mostram que Lopes esta
correto. Todos os dias, as 6h30, quan-
do o Scania L 113 com ar comega a
circular, ha uma fila de passageiros a
espera, apesar da existéncia de outros
onibus na mesma linha. “Eu ja conhe-
¢o a maioria dos passageiros. Eles fa-
zem questdo de pegar esse onibus”,
comenta Gilson de Oliveira, o moto-
rista designado pela Breda Rio para
conduzir o Scania L 113. Educado,
trajando um uniforme impecavel, Oli-
veira, dono de um sorriso facil, ndo



Onibus Scania com ar condicionado, suspensdo a ar e so

nega sua satisfagdo em trabalhar com
o Scania. “O ar condicionado ndo aten-
de apenas os passageiros. Depois de
um dia de trabalho, eu estou bem dis-
posto, mais descansado” afirma. A
unica reclamagdo dos passageiros,
segundo ele, ¢ a falta de mais 6nibus
equipados com ar condicionado.

Edith Amaral Moreira, cobradora
do L 113, tem a mesma opinido. Mo-
radora em Guadalupe, no suburbio,
Edith toma um 6nibus comum para ir
e voltar do trabalho. “Se eu tivesse a
opedo de pegar um 6nibus como esse,
ndo iria vacilar”, afirma. Simpatica,
Edith ¢ daquelas pessoas que faz ami-
zade facil. Um de seus costumes ¢ ofe-
recer balas de sabores diversos aos
passageiros mais freqiientes da linha
Mariopolis — Praga XV.

Esse ambiente ¢ um dos pontos des-
tacados pelos passageiros do Scania
L 113.“Além do maior conforto, tam-
bém temos mais seguranga. A viagem
com esse Onibus ¢ bem mais tranqiii-
la”, observa Ari Freitas. Para ele, o ar

Fik,

condicionado, o som ambiente € a iden-
tificagdo eletrdnica da linha, além da
tarifa diferenciada, acabam por sele-
cionar os passageiros. A dona de casa
Dilma Piedade Oliveira, que pela pri-
meira vez fazia o percurso Praga XV
— Mariépolis com o onibus Scania,
concorda com ele. Dona Dilma fre-
qiienta um curso no SENAC, no cen-
tro do Rio, e ndo tem duvidas: “Vou
passar a pegar esse Onibus”, afirma.

Dona Dilma e Ari: elogios ao conforto

Folos: Emanucl A. P

m ambiente: conforto atrai mais passageiros.

Valter Lopes, o diretor da Breda
Rio, é o criador do projeto que esta
levando mais conforto aos passagei-
ros da linha Praga XV — Mariopolis.
Foi ele também quem definiu o 6nibus
que transformaria o projeto em reali-
dade. Valter ndo teve dividas nessa de-
fini¢do. “O L 113 tem um excelente
desempenho e nossa empresa tem uma
boa experiéncia com os veiculos Sca-
nia”, afirma. A confianc¢a da Breda Rio
e da Auto Diesel nos 6nibus Scania
pode ser retratada em niumeros. As
duas empresas operam uma frota de
240 6nibus. Todos os veiculos rodo-
vidrios e mais de dois tergos da frota
urbana da Breda Rio e da Auto Diesel
sdo de Onibus Scania.

O slogan adotado pela Breda Rio
para divulgar os 6nibus Scania L 113
com ar condicionado, “Rio 40 graus.
Fora do 6nibus”, da a dimensdo do be-
neficio que esta sendo oferecido aos
passageiros do Rio pela empresa. Prin-
cipalmente porque, dentro do dnibus,
viaja também a qualidade Scania. ﬁ
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Vicente, Osmar e Marcelo, do Suporte Técnico Comercial da Scania: para cada necessidade, uma solugéo especifica.

Maxima eficiencia

Programas exclusivos da Scania permitem aos clientes montar o caminhéo ideal

para suas necessidades, calcular custos e até avaliar a forma mais economica

ual o caminhdo Scania ideal
- chassi, motor, caixa de
mudangas e diferencial - para
o transporte de 27 toneladas de carga
util entre Sao Paulo e Rio de Janeiro?
Em que ponto deve ser instalada a
quinta-roda? Qual sera o custo por to-
nelada transportada? Como dimensio-
nar a frota de caminhdes? Como dis-
tribuir melhor a carga para atender as
especificagdes da Lei da Balanga?
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de conducio do veiculo.

Na Scania, questdes como essas
tém um enderego certo e respostas
imediatas. Utilizando softwares exclu-
sivos, a area de Suporte Técnico Co-
mercial da Scania desenvolve estudos
especificos para indicar ao cliente o
caminhfo ideal para as suas necessi-
dades de transporte. Trabalhando em
conjunto com as concessionarias
Scania, a area de Suporte Técnico Co-
mercial analisa uma série de dados,

como peso a ser transportado, tipo de
carga, percurso, topografia do traje-
to, velocidade média e consumo de
combustivel, para especificar o veiculo
Scania que terd a maxima eficiéncia
na utilizagdo definida pelo cliente.

O BUC - Build Up Calculation, um
dos softwares desenvolvidos pela Sca-
nia, calcula a correta distribuigdo do
peso para os eixos do caminhdo e a
posi¢do ideal da quinta-roda, fornece

Foto: Emanuel A P.



llustragao: Technoart

as dimensdes e estabelece o raio de
giro da composigdo, um importante
dado para a defini¢do da area minima
necessaria a manobra do veiculo. “O
dimensionamento correto da compo-
si¢do de transporte assegura uma ope-
ragdo eficiente e econdmica”, destaca
Vicente Lopes Garcia Filho, engenhei-
ro de vendas da area de Suporte Téc-
nico Comercial.

Custo operacional - Outro progra-
ma de uso exclusivo da Scania € o
SISC - Sistema Scania de Calculo de
Custo Operacional. Com base nas ca-
racteristicas operacionais do transpor-
te realizado pelo cliente, o SISC for-
nece dados que permitem ao transpor-
tador analisar a relagdo custo/benefi-
cio e eleger o caminhao Scania mais
adequado para a sua operagdo. O
SISC faz comparativos de custos
operacionais entre os diversos mode-
los Scania. Um outro programa, o
SISCAO, permite a comparagio de
custos operacionais entre 0s cami-
nhdes Scania e veiculos de outras
marcas.

Entre as informagdes utilizadas por
esses dois sistemas para calcular o
custo operacional, estdo as horas e
dias trabalhados, eficiéncia no trans-
porte, velocidade média de ida e de

volta, tempo de carga e descarga, dis-
tdncia a ser percorrida, demanda men-
sal de carga, consumo de combusti-
vel, salario do mo- -
torista e gastos com
pneus, 6leo do mo-
tor e 0leo da trans-
missdo. “O sistema
gera informagoes -
precisas sobre o
custo por tonelada
transportada e o
custo por tonelada/
quilometro, o que
possibilita ao trans-
portador ter uma
visdo bastante cla-

Objetivo & apoiar as
concessionarias e
assegurar aos
clientes a certeza
de que estao
adquirindo o
caminhao mais
indicado para suas
necessidades.

teristicas do veiculo, entre outras in-
formagdes. Os dados do sistema indi-
cam, por exemplo a velocidade de cru-
zeiro ideal para de-
terminado percur-
s0, visando a maxi-
ma economia de
combustivel”, ex-
plica Vicente Gar-
cia. Com o SCOP
¢ possivel, inclusi-
ve, saber se o cami-
nhdo esta equipado
com o trem de for-
¢a mais indicado
para o uso a que
esta sendo destina-

ra sobre as opera-

¢oes que realiza. Em um mercado ex-
tremamente competitivo como € o de
transporte, esses dados sdo fundamen-
tais”, destaca Marcelo Caccioli, en-
genheiro da equipe do Suporte Técni-
co Comercial.

No apoio ao cliente, a area de Su-
porte Técnico Comercial da Scania
utiliza ainda o SCOP - Scania
Optimizing Program, que simula a
operagdo do caminhio em condigdes
reais de uso. O SCOP auxilia o Su-
porte Técnico nas especificagdes do
caminhdo Scania. “Analisamos topo-
grafia, condigdes da estrada e carac-

5
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Projeto desenvolvido pelo Suporte Técnico com o auxilio do programa BUC.

do. “Nio ha casos
1dénticos. Para cada necessidade, ha
uma solugéo especifica”, ressalta.

Demonstragdo - O Suporte Técnico
Comercial dispde de uma frota de 13
unidades dos caminhdes P, T e R para
comprovar, na pratica, os dados obti-
dos nas simulagdes. Esses caminhdes
sao utilizados para demonstragao aos
clientes. Nessas demonstragoes, acom-
panhadas tecnicamente, sao levanta-
dos dados sobre a operagdo e os re-
sultados sdo enviados aos clientes,
possibilitando, além de uma compa-
ra¢do com outros veiculos da sua fro-
ta, um maior conhecimento das ino-
vagdes tecnologicas introduzidas nos
caminhdes Scania.

“O objetivo do Suporte Técnico
Comercial é apoiar as concessionarias
Scania e assegurar aos clientes a cer-
teza de que estdo adquirindo o cami-
nhdo mais indicado para as suas ne-
cessidades”, frisa Osmar Toselli
Junior, chefe do Suporte Técnico Co-
mercial. Nesse trabalho, além das in-
formagdes geradas pelos sistemas
SCOP, SISC, SISCAO e BUC, a equi-
pe do Suporte Técnico Comercial rea-
liza visitas e palestras em clientes e
concessiondrias. A meta ¢ uma so: ga-
rantir ao cliente a certeza de que ele
obtera a maxima eficiéncia dos cami-
nhdes Scania. €3
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Com o programa de formacgao de Técnicos Master,

a Scania dd uma nova dimensao aos mecanicos, profissionais responsaveis pelo

atendimento aos clientes nas oficinas da rede.

m vez de um especialista, um
Egeneralista com ampla visdo

dos vérios aspectos envolvi-
dos na manutengdo de um caminhio
Scania. Um técnico ndo s6 com habi-
lidade para oferecer solugido imediata
para os problemas mecanicos ou elé-
tricos, mas também para evitar para-
das ndo programadas do veiculo. Um
profissional com conhecimento das ne-
cessidades do transportador, da orga-
nizagdo Scania e das opgdes de apoio
que ele encontrara em to-
das as concessionarias.
Um homem voltado para
a qualidade no atendimen-
to ao proprietario de um
produto Scania.

Esse é, em resumo, o
novo perfil do mecanico
que vem sendo formado
pela Area de Pés-Venda
para a manutengdo dos
veiculos Scania. Os Téc-
nicos Master, como pas-
sardo a ser conhecidos os
mecdnicos dos veiculos
Scania, recebem um trei-
namento abrangente que
inclui desde nogdes basi-
cas de fisica até informagdes especifi-
cas sobre os componentes e pegas uti-
lizados na montagem dos veiculos.
Mais de 250 profissionais da rede de
concessionarias Scania de todo o Pais
estdo participando do programa de cer-
tificagdo de Técnicos Master, inicia-
do em 1996. Um nimero que devera
crescer significativamente nos proxi-
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mos meses. “A rede de concessiona-
rias Scania emprega mais de 1.400 me-
cédnicos e a maioria tem interesse em
obter a nova qualificagdao”, informa
Evaldo Bautista Valero, Chefe da As-
sisténcia Técnica e Garantia Pos-Ven-
da da Scania.

Novas habilidades - Para obter o cer-
tificado de Técnico Master Scania, o
profissional deve passar por trés ni-
veis de qualificagao, divididos em di-

Manutencdo Preventiva
Chassi, Direcdo e Suspensdo
Eletricidade Veicular 1
Eletricidade Veicular 2

» Motor Veicular
» Eletricidade Veicular 1
 Eletricidade Veicular 2

» Transmissdo Basica

» Transmissdo RP/RBP 831
 Eletricidade Veicular 1
 Eletricidade Veicular 2

» Freios Veicular
 Eletricidade Veicular 1
 Eletricidade Veicular 2

NIVEL 2

NIVEL 1

versos modulos. No nivel I, ele recebe
informagdes basicas sobre a organi-
zagdo e produtos fabricados pela
Scania. No nivel II, que abrange qua-
tro dreas (geral, motor, transmissio e
freios), sdo desenvolvidos pontos es-
pecificos como sistemas de
arrefecimento e de combustivel, cai-
xas de mudangas, freios e seus com-
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NIVEL 3

ponentes, além da eletricidade veicu-
lar, que inclui desde a leitura de es-
quemas elétricos até componentes,
como motor de partida e alternador.
No nivel III estdo os cursos mais avan-
¢ados, como ar condicionado, freios
ABS, Comfort Shift (CS) e Diagnose.

O proprio sistema de treinamento
desenvolvido para a formagao do Téc-
nico Master ilustra as novas habilida-
des que devem ser desenvolvidas por
esse profissional. A comegar pelo do-
minio da informatica. A
maior parte do treina-
mento ocorre na propria
Scania, com orientagdes
dadas por instrutores.
Mas 0 mecanico também
pode optar por cumprir
etapas do curso de qua-
lificagdo na prépria con-
cessionaria em que tra-
balha, através de um
CD-ROM. Hoje, o
modulo “eletricidade
veicular [ ja pode ser
concluido sem que o pro-
fissional deixe o seu pos-
to de trabalho na conces-
sionaria. “Estamos de-
senvolvendo a aplicagdo em CD-ROM
também para outros médulos”, adian-
ta Evaldo Valero.

O treinamento a distancia, atraveés
de CD-ROM, mantém o mesmo nivel
de exigéncia do curso ministrado por
instrutores no Centro de Treinamento
da Scania. A cada fase ou capitulo do
modulo, ha a aplicagdo de um teste



Mecanico utiliza sua mais nova ferramenta: o computador.

para verificagdo do aproveitamento do
aluno. Apenas quando ¢ obtida a apro-
vagdo, o sistema permite o acesso a
outro capitulo. Ao final do curso, o
proprio sistema, que mantém todos os
dados registrados, emite o certificado
de conclusao.

Para a Scania, o treinamento € a
valorizagdo do profissional responsa-
vel pelo atendimento ao cliente — prin-
cipalmente os mecanicos — tém im-

portancia fundamental. “Somente este
ano, a Scania estd investindo mais de
US$ 550 mil em treinamento”, desta-
ca Valero. Um dos conceitos basicos
da politica de treinamento da Scania é
o de que um bom atendimento ao clien-
te s6 pode ser construido com um bom
conhecimento do produto, o que traz
como resultados maior eficiéncia no
trabalho, bem como maior fidelidade
dos clientes. ‘é:":

Curso de eletricidade basica
através de CD-ROM:
informacaes, testes para verificacao
do aprendizado e emissao de
certificado ao final do curso.

Rei da Estrada - Janeiro/Fevereiro 1998 « 11

a
<
i
E
e
3
3
4




REPORTAGEM DE CAPA

12 - Janeiro/Fevereiro 1998 -

Grupos geradores
acionados por motores
Scania garantem o
fornecimento de energia
elétrica a hospitais como o
Albert Einstein e Hospital
do Coragao, evitando que

falhas na rede pl’lblica

coloquem em risco a vida
de pacientes.

a quinta-feira, 13 de novem-

bro, exatamente as 15h50, o

coragdo do engenheiro Mar-
co Antonio Bego disparou. Nesse mo-
mento, as luzes do Hospital do Cora-
¢do, localizado no bairro do Paraiso,
na regidao da avenida Paulista, em Sdo
Paulo, piscaram. O fornecimento de
energia elétrica havia sido interrom-
pido. Bego, responsavel pela manuten-
¢ao do Hospital, sabia que os grupos
geradores haviam entrado automatica-
mente em operagdo. Mas, enquanto o
fornecimento regular de energia ndo
fosse restabelecido, ele ndo ficaria
tranqiiilo: “Nessas ocasides, 0 susto
$0 nao € maior por causa dos gerado-
res”’, comenta.

Acionados por motores Scania, 0s
trés grupos geradores instalados no
Hospital do Coragdo precisam entrar
em operagao em questao de segundos,
garantindo energia para equipamentos
vitais. Especialmente projetados para
uso em geradores, os motores Scania
sao capazes de absorver rapidamente
cargas instantineas e manter os giros
constantes para evitar oscilagdes na
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geracgdo de energia— um aspecto fun-
damental para estabilizar a freqién-
cia e possibilitar a alimentagio da rede
elétrica.

A maioria das pessoas desconhece
aimportancia dos grupos geradores —
exceto, € claro, quando se véem en-
volvidas pela escuriddo. Bego nio fi-
gura nesse grupo. Sua missdo € justa-
mente garantir que isso nio ocorra no
Hospital do Coragfo. “D4 até gosto
ver os motores trabalhando e saber que
arede esta estavel”, afirma. O funcio-
namento dos geradores ajuda a aliviar
a tensdo, mas ndo elimina a preocu-
pagdo. Principalmente quando a ener-
gia da rede publica demora a voltar.

No dia 13 foi assim. As informa-
¢Oes comegaram a chegar. Um carro
envolvido em uma colis@o havia der-
rubado um poste, o que interrompeu o
fornecimento de energia em parte do
bairro do Paraiso. Na Eletropaulo, a
previsdo era de que, em cerca de 30
minutos, tudo voltaria ao normal. No
Hospital do Coragdo, com capacida-
de para 180 leitos, poucas pessoas ti-
nham conhecimento do que estava

Bego (abaixo):
sustos atenuados
| pela rapida
entrada em
operagao dos
grupos geradores
| instalados no
| Hospital do
| Coragao (ao /lado)

30 :

ocorrendo — gragas aos geradores,
UTls, centros cirirgicos, pediatria,
area de hemodialise e enfermarias ope-
ravam na mais absoluta rotina. A ex-
cecdo era a area de manutengao.

A equipe de Bego ja havia conferi-
do o funcionamento dos geradores e
adotado as medidas de precaugio ne-
cessarias para poupar energia. Dos
oito elevadores, trés foram mantidos
em operagdo. Em alguns corredores e
locais ndo prioritarios as atividades do
hospital, as luzes foram parcialmente
desligadas. Um técnico foi colocado
de prontiddo para acionar os
disjuntores assim que a Eletropaulo
regularizasse o fornecimento de ener-
gia. Os geradores trabalhavam a ple-
na carga.

16h50. A Eletropaulo informa que
seus técnicos estdo trabalhando. Mas
nada da energia voltar. 17h30. A ten-
sdo aumenta. Os trés geradores estido
operando a plena carga ha quase duas
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horas. Bego comega a se preocupar
com a reserva de o6leo diesel. Manda
verificar o nivel do reservatério prin-
cipal, liga para postos nas proximida-
des do hospital e traga um plano de
emergéncia para cobrir uma possivel
falta de dleo diesel. A todo momento,
entre uma ligagio e outra para a
Eletropaulo, vai verificar pessoalmen-
te o funcionamento dos geradores.
18h30 e nada de energia. Nas areas
administrativas em que foi encerrado
o expediente, luzes e equipamentos sao
desligados. 19h30. Bego recebe a in-
formagdo de que a Eletropaulo conse-
guiu afinal restabelecer o fornecimen-
to de energia. Ap6s varias horas de
tensdo crescente, as atividades na area
de manutengdo — e a respiragdo de
Bego — comegam a voltar 4 normali-
dade.

Sustos freqiientes - A preocupagio
de Bego em manter os grupos gerado-
res sempre em ordem havia sido re-
compensada. “Os geradores trabalha-
ram praticamente quatro horas segui-
das e sustentaram as principais ativi-
dades do hospital. Médicos e pacien-
tes nem souberam o que estava ocor-
rendo”, observa Bego. E nem pode-
riam perceber. “Em um hospital, a
energia elétrica é como o coragio. Nio
pode parar”, ressalta.

Apesar dos anos de experiéncia em
manutengio, Bego ainda ndo se acos-
tumou com as interrupgdes no forne-
cimento de energia elétrica. “Toda vez
¢ um susto”. E sustos ndo tém faltado
ultimamente. As interrupgdes, ainda
que por curto espago de tempo, sdo
freqiientes na regido onde esta insta-
lado o Hospital do Coragao.

Os trés grupos geradores do Hos-
pital do Coragdo, capazes de evitar
sobressaltos em médicos e pacientes,
entraram em operagdo ha dois anos.
Cada um desses grupos geradores,
acionados por potentes motores
Scania, fornece 475 kVA de energia,
em regime stand by — s0 trabalham
nas ocasides em que a concessionaria
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deixa de fornecer energia. Montados
pela Maquigeral, principal fabricante
no Brasil de grupos geradores com
motores Scania, esses equipamentos
tém, para Bego, uma especificagdo
que, embora ndo figure nos manuais
técnicos, é fundamental: confianga.
Essa é também a palavra utilizada
pelo supervisor de manutengdo do
Hospital Albert Einstein, Arnaldo
Félix de Oliveira, para definir o que
espera dos seis grupos geradores en-
carregados de manter o hospital fun-
cionando nas ocasides em que ha falta

Emanuel A. P.

de energia. “Sim-
plesmente, ndo po-
dem ocorrer falhas.
Em 15 segundos, no
maximo, os gerado-
res devem estar tra-
balhando para suprir
a demanda de ener-
gia”, observa.

Os grupos gera-
dores do Hospital
Albert Einstein sdo
testados todos os
dias pela equipe de 36 profissionais
comandada por Oliveira. Uma precau-
¢do necessaria. Nos ultimos meses,
ainda que por curtos periodos de tem-
po, ocorreram varias interrupgdes no
fornecimento de energia elétrica —
todas devidamente registradas em um
livro de ocorréncias. Em setembro,
foram trés vezes; em outubro, duas
vezes e, na primeira quinzena de no-
vembro, novamente duas vezes. Em
todas essas ocasides, os geradores res-
ponderam prontamente a necessidade.

Oliveira ndo nega a tensdo a que
se sente submetido nessas ocasides.
“Nos estamos lidando com vidas. A
rapida entrada em operagdo dos gru-
pos geradores e a estabilizagio no for-
necimento de energia sdo condigdes
essenciais para evitar qualquer risco
a qualidade no atendimento aos paci-
entes. Quando ha falta de energia, a
tensdo vai la em cima”, diz Oliveira.

Um dos momentos mais criticos
vivenciado por Oliveira ocorreu du-
rante obras de expansdo do hospital,
ha cerca de quatro anos. Uma maqui-
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na de solda havia sido ligada proviso-
riamente em uma rede que alimentava
um dos centros cirurgicos. “Houve
uma queda no fornecimento de ener-
gia e, embora todos os instrumentos
mostrassem que o gerador estava tra-
balhando normalmente, o centro cirr-
gico ndo estava recebendo energia na
poténcia necessaria. Até descobrirmos
0 que estava acontecendo, foi um de-
sespero. Mas, no final, deu tudo cer-
to”, comenta.

Anjos-da-guarda - No Einstein, os
grupos geradores estdo instalados em
varios locais, cada um com a atribui-
¢do de garantir energia para os cen-
tros vitais do hospital, como UTIs,
centros cirurgicos, pediatria, bergario
de alto risco, laboratorio, medicina
nuclear e centro obstétrico, além das
utilidades e iluminagdo. Quando ha
falta de energia, apenas equipamentos
ndo essenciais destinados ao conforto
dos pacientes, como televisores e al-
guns elevadores, sdo desligados. “Mas
nosso objetivo € assegurar que todos
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Arquiva Hosp. Albert Einstein

Seis grupos geradores garantem
energia ao Hospital Albert Einstein,
em Sao Paulo.

0s equipamentos, inclusive televisores,
continuem funcionando normalmente
quando faltar energia”, assegura Oli-
veira. Um objetivo que, aos poucos,
vai se tornando realidade.

Entre os grupos geradores utiliza-
dos pelo Hospital Albert Einstein, esta
um modelo adquirido em 1970. Acio-
nado por um motor Scania DS 11R60,
esse gerador, apos quase 30 anos de
uso, continua operando normalmente.
So6 que hoje, em vez de garantir ener-
gia para a UTI, ele assegura que o for-
necimento de comida aos pacientes nao
seja interrompido. “Além disso, em
uma emergéncia, ele também podera
fornecer energia para outros locais”,
comenta Oliveira.

No Hospital Albert Einstein como
no Hospital do Coragao, entre tantos
outros hospitais do Pais, os grupos
geradores acionados por motores
Scania podem ser considerados como
verdadeiros anjos-da-guarda de médi-
cos e pacientes. Basta uma piscada na
rede elétrica para que eles entrem
imediamente em agdo — e médicos e
pacientes nem sonham que eles estdao
agindo. ¥
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A Magquigeral, empresa com sede
em Sao Paulo, produz grupos gera-
dores com motores Scania desde
1963. A poténcia fornecida pelos
equipamentos fabricados pela
Maquigeral varia de 40 kVA a 485
kVA (quilovolt ampere), para ciclos
de 60 Hz ou 50 Hz, nas tensoes de
220/127 ¥, 440/254 V ou 380/220 V.
Os grupos geradores com poténcia
acima de 200 kVA sdo acionados por
motores industriais Scania, das se-
ries 11 litros e 14 litros de cilindrada,
especialmente projetados para essa
aplicagdo. Para poténcias acima de
485 kVA, podem ser empregadas usi-
nas de grupos geradores em parale-
lo, também com motores Scania.

Grande parte da producdo de
motores industriais da Scania, que
acumula mais de 40 mil unidades
produzidas no Brasil, é direcionada
a fabricagao de grupos geradoves. Os
motores Scania tém partida rdapida e
sao equipados com dispositivos para
manter a rotagdo constante, na faixa
de 1.800 rpm para ciclos de 60 Hz e
de 1.500 rpm para ciclos de 50 Hz. A
manutengdo das rotagdes constantes
¢ fundamental para que os gerado-
res possam fornecer energia em uma
[reqiiéncia estavel. Pistoes, bombas
injetoras, sistemas de exaustdo e de
refrigeracdo, entre outros componen-
tes, foram desenvolvidos especial-
mente para aplicagdo na geragao de
energia. O consumo de diesel é bai-
xo0, contribuindo para a redugdo do
custo operacional e da energia ge-
rada.

Para Otavio Barros, Chefe de
Vendas da Divisdo de Motores da

\

energia foram especialmente projetados para esse
tipo de aplicagdo. Em uma emergéncia, eles
garantem uma partida rapida e mantém a rotagdo

constante para evitar oscilagcoes na freqiiéncia.

Scania, o mercado
brasileiro para gru-
pos geradores tem
um grande potencial
de expansdo. “Ener-
gia é matéria-prima
basica para qual-
quer atividade. Sem ela, hd perda de
eficiéncia na economia. A possibili-
dade de uma crise energética eviden-
ciou que a instalagdo de grupos ge-
radores ndo pode ser considerada
COMO UMa opgdo, mas como uma ne-
cessidade ", ressalta. Hoje, segundo
Barros, hd uma maior conscientiza-
¢do dos empresdrios e do publico em
geral sobre essa necessidade. “Evi-
tar que interrupgoes no fornecimen-
to de energia provoquem a paralisa-
¢do da produgao, ainda gue momen-
tanea, é um investimento que reduz o
risco de perdas. Garantir energia é
garantir o proprio negocio’, desta-
ca Barros.

Além da utilizacdo especifica em
emergéncias, quando ha falta de
energia, ou em dreas sem rede elétri-
ca (estagoes de telecomunicagoes
instaladas em locais remotos, por
exemplo), os grupos geradores tam-
bém podem ser empregados em pro-
gramas horo-sazonais, uma aplica-
¢do que, segundo Osnil Fernandes
Redondo, diretor da Maquigeral, ten-
de a crescer no Pais. “Como, em ho-
rarios de maior demanda, as tarvifas
sdo mais caras, os grupos geradores
substituem, até com vantagens em
termos de custos, a energia fornecida
pelas concessionarias nesses hora-
rios”, explica. Em vdrios locais do
Pais, industrias, transportadoras e

Geracao de energia
exige motores especiais

Os motores Scania utilizados na geragdo de

até bancos utilizam todos os dias, nos
horarios de pico, energia fornecida
por grupos geradores, em vez de con-
sumir energia da rede puiblica.

Para um pais que vé crescer o ris-
co de ndo conseguir evitar que cida-
des inteiras fiqguem das escuras por
horas e horas seguidas, os gerado-
res acionados por motores diesel po-
deriam, na opinido de Osnil Redon-
do, contribuir para reduzir essa pos-
sibilidade “Os geradores ndo preci-
sam operar apenas quando cai a rede.
Eles também podem trabalhar na co-
geragdo, fornecendo energia para o
sistema operado pelas concessiond-
rias. Hoje, ha condigdes técnicas
para esse tipo de operagdo ", afirma.

A geragdo de energia por equi-
pamentos acionados por motores die-
sel certamente ndo resolverd o pro-
blema, mas podera atenud-lo. Embo-
ra os dados nao sejam precisos, a
Maguigeral, que acumula uma pro-
dugdo de 18 mil unidades — das
quais cerca de 10 mil equipadas com
motores Scania — estima que a ca-
pacidade dos grupos geradores a die-
sel instalados no Pais é superior a 3
milhées de kVA — um numero que
pode equivaler a uma centelha em re-
lagdo as necessidades do Pais, mas
que representa, para muitas pessoas
e diversas atividades, a diferenca
entre a luz e a escuriddo. &%

\
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POS-VENDA

Ap6s um ano de operagao com um T 113 H, a Jojoca Transportes, de Belo Horizonte,
decidiu comprar mais 10 caminhdes Scania. E se prepara para padronizar a frota.

astou pouco mais de um ano
/g/ de operagdo com um Scania

T 113 para que a Jojoca
Transportes, de Belo Horizonte, to-
masse uma decisdo radical: substituir
toda a frota, que hoje soma 42 carre-
tas, por caminhdes Scania. “Comega-
mos a trabalhar com a Scania no ini-
cio de 1996. Em junho do ano passa-
do, compramos mais dez caminhdes
T 113 e estamos negociando a com-
pra de outras dez unidades. Nosso pla-
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no ¢ substituir toda a frota por veicu-
los Scania”, afirma Robson de
Andrade Assis, diretor da Jojoca.

As razoes dessa decisido podem ser
resumidas em uma expressao: melhor
desempenho com maior economia. “A
manutengdo do caminhdo Scania ¢
bem mais barata. Em um ano de ope-
ragdo com o T 113, economizamos nas
trocas de pneus, nas trocas de o6leo e
no consumo de combustivel”, explica
Robson. Na ponta do lapis, ele mos-
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tra que o Scania, em relagdo a outros
modelos, apresentou uma redugao de
4% no consumo de combustivel e de
12% no desgaste de pneus, além de
nio haver necessidade da substituigio
de filtros nas trocas de oleo.
Operando desde 1975 no transporte
de minérios, a Jojoca, conta Robson,
tinha uma imagem negativa dos cami-
nhoes Scania. “A impressao na em-
presa era a de que o Scania era um
caminhdo guebrador, que ndo ia



Robson: Teste de
Sao Tomé e
“prova dos nove"
para analisar o
caminhao
Scania.

agiientar o repuxo”. Na area de miné-
rios, segundo ele, um ano de operagao
equivale a trés anos de trabalho com
carga seca. “Havia muita resisténcia
em relagdo ao Scania. Mas fizemos o
teste de Sdo Thomé e, depois de um
ano sem nenhuma parada, essa ima-
gem mudou totalmente”, afirma.

Produtividade - Um outro ponto cha-
mou a atengao da diretoria da Jojoca:
um ganho de produtividade entre 15%

Fotas: Gustavo Campos

e 20%. “Com o Scania, os motoristas
passaram a produzir mais”, observa
Robson. Ele atribui esse melhor de-
sempenho ao conforto e maior espago
da cabina, ao bom torque e a uma sen-
sagdo melhor do motorista ao dirigir.
“A maioria dos nossos motoristas dor-
me na cabina dos caminhdes. Descan-
sando melhor, eles também trabalham
melhor”, ressalta Robson.

Além de se sentirem mais satisfei-
tos, os motoristas da Jojoca que tra-
balharam com o Scania passaram a
demonstrar mais interesse em relagdo
a conservagdo do veiculo. “Eles se pre-
ocupavam em manter o veiculo em or-
dem e limpo, o que € um aspecto mui-
to positivo para a empresa”, destaca o
diretor da Jojoca.

Tudo isso somado, a opg¢io pelos
caminhdes Scania ganhou forca den-
tro da empresa. Mas faltava um deta-
lhe final: o valor de revenda. Na
Jojoca, que mantém um planejamento
de renovagdo de 25% da frota a cada
quatro anos, em média, esse aspecto
tem importancia fundamental. “Quan-
do procuramos renovar parte da frota
; de caminhoes de outra
marca, o valor que nos ofe-
receram estava muito abai-
x0 da cotagdo do merca-
do. Ora, se o proprio con-
cessionario ndo valoriza a
marca, quem vai valori-
zar?”, pergunta Robson.

Diante dessa preocupa-
¢ao, a Jojoca resolveu ti-
rar a “prova dos nove”. Pe-
gou o Scania, que ja havia
rodado um bom nimero de
quilémetros transportando
minério, e foi oferecé-lo ao mercado.
Surpresa! Algumas ofertas chegaram
a superar o valor pago pelo caminhio.
Depois desse teste, acabaram as duvi-
das. “Antes, eu nem atendia vendedo-
res da Scania. Agora, ndo falo mais
com representantes de outras marcas”,
assegura Robson, enquanto planeja a
expansdo da transportadora fundada
por seu pai, José de Assis,em 1975, e
que comegou com um unico caminhao.
Que, alias, ndo era um Scania. “"T-;’?
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Principal
atividade é o
transporie de

minérios

Com 53 empregados, a Jojoca
Transportes, com sede no bairro
de Olhos d’Agua, tem como prin-
cipal atividade o transporte de
minérios, que responde por cer-
ca de 80% da movimentagdo de
carga realizada pela empresa. A
transportadora atende clientes
como o Grupo Gerdau e
Mannesmann. Nos wltimos anos,
a empresa decidiu diversificar e
deu inicio ao transporte de car-
gas secas. A Fiat é um dos recen-
tes clientes da Jojoca.

Entre os planos da transpor-
tadora, esta a construgdo, com re-
cursos proprios, de um centro de
distribui¢do para atender as ne-
cessidades dos clientes na movi-
mentagao de carga seca. A em-
presa também esta analisando a
possibilidade de fechar um acor-
do de manutengdo para a frota de
caminhoes Scania.

A principal area atendida pela
Jojoca é a regido Sudeste. Os 42
caminhoes da Jojoca Transportes
rodam mais de 500 mil quilome-
tros por més ou cerca de 6 mi-
lhoes de quilometros por ano. Em
média, cada caminhdo roda cer-
ca de 12 mil quilometros/més. A
Jojoca é atendida pela Itaipu,
concessionaria Scania com uni-
dades nas cidades de Contagem
e Juiz de Fora. %:f;

~
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EXPORTACAO

Recorde de vendas

Os onibus Scania sio uma presenca cada vez mais freqiiente nas estradas da Costa Rica

e do Panama. Em 1997, a Scania estabeleceu novo recorde de vendas nesses mercados.

osta Rica e Panama siao mais
ﬁ dois paises da América Cen-

tral que estdo descobrindo a
qualidade dos veiculos fabricados pela
Scania Latin America. Com uma po-
pulagdo superior a 3,4 milhoes de ha-
bitantes, a Costa Rica, banhada pelo
mar do Caribe e pelo Oceano Pacifi-
co, tem no turismo uma de suas prin-
cipais fontes de renda. O Panama, fa-
moso pelo canal que liga o Pacifico
ao Atldntico, tem uma populagdo es-
timada em cerca de 3 milhdes de ha-
bitantes. Nesses dois mercados, a
Scania colocou, somente no ano pas-
sado, 43 6nibus K 113 — 18 no Pa-
nama e 25 na Costa Rica.

“0 dado mais importante ndo é o
volume de vendas, mas o crescimento
da participagdo dos veiculos Scania e
a conquista de novos clientes nos mer-
cados da Costa Rica e do Panama”,
ressalta Fabio de Almeida, represen-
tante de vendas da Scania para a Amé-
rica Central, Caribe e Uruguai. No ano
passado, além do aumento nas vendas
de Oonibus — em 1996, a Costa Rica
comprou apenas 10 dnibus e o Pana-
ma nenhum — a Scania recebeu, pela
primeira vez, uma encomenda de ca-
minhoes T 113 6x4, fabricados no Mé-
xico. A Constructora Belen, principal
empresa do setor na Costa Rica, utili-
zara os T 113 no transporte de cimento
destinado ao recapeamento e constru-
¢ao de estradas.

O crescimento na participagao dos
veiculos Scania nos mercados da Cos-
ta Rica e do Panama ¢ resultado de
uma bem-sucedida operagao realiza-
da no inicio de 1997, com a escolha
da Eurobus, concessionaria da Costa
Rica, para representar a marca tam-
bém no Panama. “A Eurobus tem uma
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boa estrutura e vem realizando um
excelente trabalho de apoio aos clien-
tes Scania”, comenta Almeida. Com
sede em San José, capital da Costa
Rica, a Eurobus ja estuda a implanta-
¢ao de uma estrutura de pos-venda no
Panama4, com a formacgao de uma equi-
pe de mecanicos treinados e de um
estoque de pegas para o pronto aten-
dimento aos clientes Scania. Juan
Carlos Soto, presidente da Eurobus,
também planeja a construgdo de no-
vas instalagdes para a empresa na
Costa Rica.

Evolucao das Vendas
Onibus

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

mmC. RICA === PANAMA

Rei da Estrada

Entre os clientes da Scania no Pa-
nama esta Humberto Lajon, que ad-
quiriu, em 1997, mais dois dnibus K
113 para a linha que liga Colén, im-
portante cidade na regido norte, a ca-
pital do pais. O percurso ¢ de aproxi-
madamente 80 quilometros. Também no
ano passado, a Terminales David Pa-
nama, empresa com uma frota superior
a 70 veiculos, adquiriu, de uma so vez,
16 6nibus Scania para a linha que liga
David, no oeste, a Ciudad de Panama.
O percurso ¢ de 500 quilometros.

Crescimento - Na Costa Rica, os
onibus Scania tém clientes tradicio-
nais, como a Auto Transportes Solisa
Hermanos, a Transportes Nacionales
S/A e a Empresarios Unidos de
Puntarenas. Operando exclusivamente
com oOnibus Scania, a Unidos de
Puntarenas adquiriu no ano passado
mais 12 6nibus K 113 para as linhas
San José — Puntarenas, com 120
quilometros, e San José — San
Ramon, com 50 quilometros. A
Empresarios Unidos de Puntarenas
opera uma frota de 45 6nibus Scania.
A abertura do mercado da Costa
Rica para os veiculos Scania ocorreu
em 1989, com a venda de sete dnibus.
O Panama importa 6nibus Scania des-
de a década de 80. No ano passado,
foi batido o recorde de vendas de vei-
culos Scania nesses dois paises (veja
grafico). Para este ano, a expectativa
¢ de crescimento nas vendas. “Os vei-
culos Scania tém excelente conceito
¢, a medida em que ha mais 6nibus e
caminhoes rodando nas estradas da
Costa Rica do e Panama, aumenta o
interesse de outros transportadores em
também trabalhar com veiculos
Scania”, diz Fabio de Almeida. {13



POS-VENDA

Posto de Jales: 13 boxes de servigos e facil visualizagdo

Scania abre mais um
Posto de Pés-Venda

Com o inicio de operacao do posto de Jales,

no interior de Sao Paulo, cresce para 1.755

o niumero de boxes de servicos instalados em todo o Pais.

ponto ¢ estratégico: Rodo-
Q, via Euclides da Cunha, a
SP-320, km 581, no muni-
cipio de Jales, interior de Sdo Paulo.
Por essa estrada, trafegam caminhoes
que ligam Sdo Paulo aos estados do
Mato Grosso do Sul e de Minas Ge-
rais. Esse foi o local escolhido pela
concessionaria Escandinavia Veicu-
los para instalar mais um Posto de
P6s-Venda Scania.
Inaugurado no final de outubro,
o Posto de P6s-Venda de Jales ocupa
uma area de S mil m? com 13 boxes
de servigo, um dos quais com vala
de manutengao. Seguindo o conceito
Scania para esses servigos, o posto
apresenta arquitetura moderna, ¢ fa-
cilmente identificado, mesmo a dis-
tancia, ¢ estd equipado para prestar
servigos aos clientes Scania com ra-
pidez e qualidade.

A regido de Jales, que engloba ci-
dades como Votuporanga, Fernando-
polis, Santa Fé do Sul e Urania (a
cidade paulista que apresenta o maior
numero de caminhdes por habitan-
te), devera receber um grande impul-
s0 com a inaugu¥agao de uma ponte
rodoferroviaria sobre o rio Parana.
A ponte, em fase final de constru-
¢do, eliminara a necessidade de tra-
vessia do rio por balsa e deslocara
grande parte do fluxo de trafego da
BR-153 para a SP-320.

Com a nova instalagdo em Jales,
arede de pos-venda soma 1.755 bo-
xes de servigcos. A analise dos aten-
dimentos realizados pelos postos de
pos-venda mostra que, a depender da
regido, veiculos em trinsito respon-
dem pelo maior volume de servigos.
Em outros, veiculos da regido sao a
maioria. 4%

Codema
inaugura posto
especializado
em reformas

A Codema, concessionaria
Scania com varias unidades no Es-
tado de Sao Paulo, decidiu concen-
trar em um so local as atividades de
reformas e pinturas e inaugurou, em
dezembro, o Posto de Servigos de
Vila Maria. Com 2.200 m?, o Posto
de Servigos da Codema dispoe de
uma cabina de pintura especial para
veiculos de grande porte e de mo-
dernos equipamentos, entre eles os
sistema de gabarito hidraulico, com
medigao a laser para alinhamento e
recuperacdo de cabinas e chassi, e
o sistema misturador de tintas
automotivas, que permite a escolha
da cor da pintura. Outra vantagem
desse sistema ¢ que ele possibilitaa
producgdo apenas da quantidade de
tinta necessaria ao reparo do veicu-
lo, 0 que significa mais economia.

O Posto de Servigos da Codema
na Vila Maria, especializado em re-
formas e pinturas de caminhdes
Scania, também realiza a identifi-
cacdo visual de frotas, inclusive com
aaplicagdo de adesivos. Para Eduar-
do A. A. Nadruz, gerente do Posto
de Servigos, essa € uma aplicagdo
que tem atraido muitos frotistas. “Os
adesivos tém qualidade e durabili-
dade e podem ser colocados rapida-
mente, reduzindo o tempo de para-
da dos caminhdes”, afirma. O Pos-
to de Servigos da Codema esta lo-
calizado na marginal da Via Dutra,

no sentido Sdo Paulo - Rio. 4%
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Scania obtém
a iSO 14001
para todas as
suas unidades

Coma con-
quista da certi-
ficagdo ISO
14001 pela
unidade do
México, todas
as instalagoes
industriais da
Scania Latin
America estdo certificadas pelas nor-
mas ISO para o meio ambiente. As
unidades do Brasil e da Argentina re-
ceberam a certificagdo ambiental em
setembro do ano passado. A unidade
do México foi certificada em novem-
bro. A Scania, primeira montadora da
América Latina a obter o Certificado
ISO 14001, investira, nos proximos
trés anos, cerca de US$ 1 milhdo no
Brasil, Argentina e México para cum-
prir metas estabelecidas no Programa
de Gestdo Ambiental da empresa.

O processo de certificagdo ambi-
ental pela ISO 14001 das unidades da
Scania no Brasil, Argentina e Méxi-
co, iniciado no primeiro trimestre de
1996, representou investimentos de
USS 300 mil, envolveu cerca de 4 mil
empregados e exigiu mais de 10 mil
horas de treinamento. Uma das prin-
cipais agoes adotadas pela Scania no
processo foi a implantagdo do Progra-
ma de Sensibilizagdo Ambiental, com
o objetivo basico de mostrar como
cada colaborador da empresa pode
contribuir para evitar ou reduzir im-
pactos ambientais gerados por sua ati-
vidade. O programa debateu concei-
tos basicos de preservagdo do meio
ambiente, a politica ambiental da em-
presa e os requisitos do sistema de ges-

1SO 14001

tao ambiental da Scania.
3

Expresso Mira adquire 30
caminhoées R 113 H da Scania

A Expresso Mira, vencedora do prémio “Logis Top 96” como a me-
lThor empresa de transportes do Pais, adquiriu, de uma s tacada, 30 ca-
minhdes Scania R 113 H. A escolha do R 113 H foi feita com base no
maior volume de carga que esse modelo pode transportar. Os caminhdes
serdo utilizados pela transportadora para tracionar semi-reboques com
15 metros de comprimento.

Essa ¢ a primeira vez que a Expresso Mira, uma das maiores trans-
portadoras do Pais para os estados do Centro-Oeste, adquire caminhdes
Scania. A Mira mantém atualmente em operagdo cerca de 200 veiculos
entre caminhdes leves, médios, pesados e extra-pesados, além de carros
de apoio. A transportadora tem um importante programa de investimen-
tos para a renovagao e ampliagdo da frota. Roberto Mira, presidente da
empresa, explica que a opgdo pela Scania se deu apods varios testes e
comparagdes com veiculos pesados de outras marcas. “Os caminhdes
Scania apresentaram o melhor desempenho e resolvemos encomendar 30
unidades de uma sé vez”, destaca. A Mira, com sede em Sio Paulo e
filiais nas principais cidades do centro do Pais, emprega cerca de 900
pessoas.

Scania produz a cabina 20.000

A Fabrica de Cabinas da Scania, inaugurada em margo de 1995, ul-
trapassou a marca de 20 mil unidades produzidas. Construida para a
fabricagao de 30 unidades por dia, a Fabrica de Cabinas produz atual-
mente cerca de 50 unidades por dia. A cabina de n® 20.000, modelo Top
Line, foi fabricada no
dia 13 de novembro do
ano passado. A marca
mereceu uma comemo-
ragdo especial. As pri-
meiras 10 mil cabinas
foram produzidas em
18 meses, enquanto as
outras 10 mil foram
construidas em apenas
12 meses.

yCABINA SOLDADA
SKNHALAVNAMMI?»\ onensz0 97 7
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Caxias do Sul vtiliza énibus
Scania no transporte urbano

A Visate - Viagdo Santa Teresa de Caxias do Sul tem, todos os dias,
uma grande responsabilidade: transportar cerca de 130 mil passagei-
ros. Operando uma frota de 204 6nibus, a empresa responde sozinha
por todo o transporte coletivo urbano do municipio de Caxias do Sul,
cidade com cerca de 400 mil habi-
tantes localizada na Serra Gatcha.
No final do ano passado, a Visate
resolveu ampliar sua frota. A op-
¢ao foi definitiva: a Visate adqui-
riu seis 6nibus Scania F 113 HL,
com motores de 220 CV.

“Os Onibus Scania oferecem
mais conforto e seguranga aos usu-
arios, tém mais poténcia, um fator
fundamental numa regido serrana como a de Caxias do Sul, e maior
capacidade para o transporte de passageiros”, afirma Fernando Ribei-
ro, diretor da Visate. As seis unidades adquiridas pela Visate sdo, se-
gundo ele, as primeiras de uma longa série que a empresa pretende
incluir na frota.

Os onibus F 113 foram entregues a Visate pela Brasdiesel, conces-
sionaria Scania que atende mais de 200 municipios do Rio Grande do
Sul. A solenidade de entrega dos 6nibus foi acompanhada pelo prefeito
de Caxias do Sul, Gilberto Pepe Freitas, e pelo presidente da Camara
Municipal, Zoraido Silva, além do diretor comercial da Brasdiesel,
Angelo Zanandréa, por Dayr Zanelli, assessor executivo de vendas de
onibus da Scania; e por Eduardo Rangel, representante de vendas da
Scania para a regido Sul.

. J/

Scania vai
a Copa do
Mundo

A Scania terd uma participagao
especial na Copa do Mundo de Fute-
bol, que sera disputada este ano na
Francga: 52 6nibus Scania serdo utili-
zados no transporte das delegagdes.
Fornecidos pela subsidiaria da Scania
na Franga, os 6nibus serdo montados
sobre um novo chassi classe turistica,
langado no final do ano passado na
Car & Bus Show, feira do setor auto-
mobilistico realizada na Bélgica. As
carrocerias serdo fabricadas pela em-
presa espanhola Irizar, com a qual a
Scania mantém uma antiga parceria.

A escolha da Scania para o forne-
cimento de servigos de transporte em
onibus durante a competic¢do foi feita
pela General Motors Europe, patroci-
nadora oficial da Copa do Mundo de
1998. A Scania France iniciou recen-
temente a produgdo de onibus pesa-
dos. O mercado francés para onibus
pesados ¢ de aproximadamente 3 mil
unidades por ano. A fabrica da Scania
France em Angers tem capacidade
para a produgdo de 300 6nibus urba-
nos por ano.
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CLUBE DO REI

Palavra
nao vol

: 0 ano passado, a Scania anunciou a abertura de um
ié [-concurso para a se¢do do Clube do Rei. A cada
© ™ gemestre, um comité da area de comunicagdo da

Scania selecionaria o melhor desenho enviado no periodo. O
autor receberia um brinde especial da Scania. Depois de muito
debate e frente a qualidade dos trabalhos recebidos, essas
regras foram mudadas: para melhor. O concurso continua
semestral, mas agora serdo selecionados cinco desenhos. Os
autores dos trabalhos publicados receberdo como prémio um
caminhdo Scania, em miniatura.

Nesta edigdao, estdo sendo publicados os cinco primeiros
desenhos selecionados. Caso o seu ndo esteja entre os traba-
lhos escolhidos, ndo desanime: use sua criatividade, prepare
um novo desenho e o envie para a Scania. Cada concorrente
pode enviar, no maximo, trés desenhos a cada semestre. Lem-
bre-se: € muito importante que vocé envie junto com o dese-
nho seu nome, enderego e telefone para contato. %’-«"

et o ¥
Emerson Vieira da Cruz, de Contagem (MG)

“ l"'hr'.:%

- NG,
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Cosmo Ferreira de Oliveira recebe da Guatapara, de
Belém (PA), trés unidades Scania.

José Cardoso, de Gravatai (RS), amplia a frota com o
T 113, entregue pela Suvesa Canoas.

Tranm, de Arag:atu V de forga a
Luiz Ramos Neto, de Penapolis (SP).

José recebe 0 seu segundo caminhdo Scania da
Itaim, de Teresina (PI).

et

Quatro R 113 H foram entregues pela Cotrasa, de Pato
Branco, a Trans Gobbi, de Palmas (PR).

Delta Transportes recebe da Alpha, de Sdo Luis (MA),
o sexto Scania da frota, um 6x4.

Eloi Jacomini leva a familia para conhecer o seu primeiro
Scania, entregue pela Suvesa Pelotas.

José Roberto Garcia, de Balsas (MA), entra na turma
do Scania. O T 113 foi entregue pela Alpha.

A Suvesa Pelotas entrega mais um Scania R 113 H
para o Expresso Rodovidrio Ongarato.

A Lavoura S/A, do Parana, coloca mais um Scania na
estrada, entregue pela Cotrasa Pato Branco.

A Transportadora Aleixo Rosa, de Macatuba (SP),
recebe da Transcam Bauru o Scania do consércio.

R 113 H, da Transzilli, de Xaxim (SC), entregue pela
Ediba Cordilheira Alta.

Mais um Scania para a frota de Ari Régis, entregue pela
Ediba Lages.

b > e ey~ = e

ATranspereira, de Trés Cachoeiras (RS), amplia a frota
com o T 113 entregue pela Suvesa Canoas.

Moacir Castanho troca seu Scania 111/81 porum T 113
H, entregue pela Cotrasa Ponta Grossa.
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Auto Posto Tibirissa, de Lucas do Rio Verde (MT),
recebe seu novo Scania, enfregue pela Irméos Lopes.

A Mepal, de Palmeiras das Missoes (RS), faz a entrega
de novos caminhdes Scania & Cereais Fedrigo.

-

Rosane Comin, da Transportes Rodovidrios Antértica,
retira seu Scania na Cotrasa Pato Branco.

L B,
© CIAM ANGLO

ATransangelo coloca mais um énibus Scania, entregue
pela Cotrasa, no transporte urbano de Pato Branco (PR).

A Transprogresso, de Goiénia, amplia sua frota com os
Scania entregues pela Vepesa de Aparecida de Goiania.

R 113 E 6x4, entregue pela Movema, de Campo
Grande, com semi-reboque boiadeiro, transporta até 120
bezerros.

Sadi Luiz Morschheiser recebe da Brasdiesel, de
Carazinho (RS), um Scania R 113 H.

Scania adquirido via consércio é entregue pela Vepesa,
de Uberlandia, & Barreto Transportes, de Uberaba (MG).

A Cotrama, de Pato Branco (PR), leva mais um Scania
adquirido via consorcio.

Mais uma unidade Scania na frota de Vanderii de Freitas,
entregue pela Rota Oeste, de Cuiaba (MT).

AViagao Pato Branco amplia a frota com o 6nibus Scania
entregue pela Cotrasa Pato Branco.

Evandro Rocci, de Palmeiras dos indios, recebe da
Mepal um Scania T 113 H.

Olavo Hoffmann Santana retira na Suvesa de Eldorado

do Sul seu primeiro P 93.

Airton da Costa Zella retira na Cotrasa Curitiba o topline
T 113 H 360.

- : S . AR . |
AMG Transportes retira na Suvesa seu quarto caminhao
T 113, adquirido pelo Consoércio Nacional Scania.
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CONCESSIONARIAS BRASI

- Curitiba
Coftrasa Com. Transp. e Veicuios Lida.
Tel {041) 3521515/ 2525

VElcuLos

-lllubﬁuulp)

- Foz do Iguagu
Novepe Nordeste Veiculos Pesados Lida. Cotrasa Com. Transp. e Veiculos Lida.
Tel. (082)241-0804 Tel. (045) 522-1444
: - Guarapuava
B sined Tel m-;m -
Arapaima Motores e Veiculos Lida. (0
Tel. (092)237-4043 - Londrina

P. B. Lopes & Cia. Lida
Tel. (043) 329-0780

mr:m--vmnams.m 75 B. Lopes & Gia. Lida.

Tel. (077)811-4831 Tel. (044)228-5757
- Feira de Santana - Pato Branco

ak Velculos A Cotr Transp. e Velculos Ltds.

Tel. (075) 622-3434 Tel. (046) 225-2598

- Salvador - Ponta Grossa
Veioulos SA.

Tel. (071) 3018911 Tel. (042) m:::n W

- Vitéria da Conquista

Movesa Motores e Velculos do Nordesle S A o
- Patrolina

- Cordilheira Alta
Ediba Eletro Diesel BattistellaLica.
Tel. (049)726-0111

- Registro
‘Codema Comercial e Imporiadora Lida.
Tel. (013)821-6711

- hajal - Santo André
Mecinica de Veiculos Pigarras Lida. - Mevale ‘Codema Comercial e Importadora Lida.
Tel.(047) 346-1447 Tel. (011) 447-2755

- Joinville i 2 - Sanlos
Macinica de Veiculos Picarras Lida. - Meville Tel (098)245-1913 ‘Codema Comercial @ Importadora Lida.
Tel. (047)435-25097 Tel. (013) 230-2080

- Lages 2 - Slio Paulo
Ediba Eletro Diesel Battislella Lida. - Balo Horizonte ‘Codema Comercial e Importadora Lida.
Tal.(049) 226-0411 1da., Tel. (011) BT6-4777

- Pigarras Tel. (031)441-2400 4 4

Mecinica de Veiculos Pigérras Lida. - Mevepi
Tel. (047) 345-0577

‘Codema Comercial e Importadara Lida.
Tel. (015) 221-2838

e Guatapara Molores e Veiculos Lida, ;
EdibaEletro Diess| Battistalla Ltds. et Tl
Tel. (048)625-0511 - Aracaju (Nossa Senhor do Sccorro)
- Santarém Velculos o A
Matomap - Molorss & Psgas Lida Tel. (079) 253-1204
- Aragatuba Tel. (091)523-1109
Transcam Coméreio de Veiculos Lida. REPRESENTANTES NA

AMERICA LATINA

Tel. (018)631-1010

Tel. (077)422-5135
Naveps - Nordeste Velcuios tda.
R Tel. (081) 862-1397
- Fortaleza - Recife
Cavepe - Ceard Veiculos Pesados Lida. Novepe - Nordeste Veicul 1da.

Tel. {085) 279-3355

Tel. (081)339-3911

- Brasilia - Teresina
Vepesa Veiculos Pesados Lida. Itaim Maquinas e Veiculos Lida.
Tel. (061) 388-3236 Tel. (086) 220-6700

- Bama Mansa

- Vigria (Vians)

Venac - Velculos Nacionais Lida. Equipo Maguinas e Velculos Lida.
Tal. (027) 335-7544 Tel, (024) 3422332
- Rio de Janeiro
Equipo Maquinas e Valculos Lida,

B Tel. (021) 474-5040

Vepesa Velculos Pesados Lida.

Tel. (062) 283-6363
- Rio Verde - Parnamirim

Vepesa Velculos Pesados Lida. Carajés Vaiculos Lida.

Tel. (062)621-3233 Tel. (084) 272-2849

- Canoas
Suvesa - Super Velculos Ind, Com. e Transp. Lida,
Tel. {051)477-2211

= Imperatriz
Alpha Maquinas e Velculos do Nordesla S A,
Tel. (098) 723-1822

- 8llo Luls
Alpha Méquinas  Velculos do Nordesta S A,
Tel. (098)245-1818

- Carazinho
Brasdiesel S.A. Comercial 8 Importadora
Tel. (054) 330-1122

- Caxias do Sul
Brasdiesel $.A Comercial e Importadora
Tal. (054) 228-1344 / 3577

- Eldorado do Sul
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel. (051)481-3800

- Culabd
Rota Oesta Velculos L
Tel. (065) 661-2660

- Rondonépalis

Rota Oeste Velculos Ltda,
Tel. (065)421-3555

- Garibaldi
Brasdiesel S.A, Comercial @ Importadors

Y Tel. (054)452-1081

- Campo Grande =l
Movama Mot. @ Velc. de M. Grosse do Sul Lida. Brasdiesel S.A. Comercial @ Importadora
Tal. (067) 787-3277 Tel. (055) 332-8300

- Lajeado
Brasdiesel S.A. Comercial @ Importadors
Tel. (051)714-1822

- Palmeira das Missbes
Mecanica Com. & Importadora Ltda. - Mepal
Tel. (055)742-1770

- Dourados
Movama Mot. e Veic. de M. Grosso do Sul Lida.
Tal. (067) 4245233

- Contagem
Itaipu Maquinas e Velculos Lida.
Tel. (031) 396-1622

- Govarnador Valadares
Covepe Coméreio de Velculos Pesados Lida.
Tel. (033) 278-3000

- Passo Fundo
Mecénica Com. & Importadora Lida. - Mevepa
Tel, (054) 3134444

- Pelotas
Suvasa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel.(053)223-0144

- Santa Maria
Suvesa Super Velculos ind. Com. & Transp. Lida.
Tel. (055)211-2002

- 880 Leopoldo
Suvesa Super Vaicules Ind. Com. 2 Transp. Lide.
Tel. (051) 568-2686

Tel.(032)221-3082

- Montes Claros.
Itaipu Mdquinas e Velculos Lida
Tel. (038) 213.2200

- Muriaé
Covepe Comércio de Velculos Pesados Lida.

Tel. (032) 722-3444 - Urugualana

Suvesa Super Veiculos Ind. Com. & Transp. Ltce.
Tel, (065) 4124141

- Uberlandia
Escandinavia Veiculos Ltda.

Tel. (034) 212-2511 - Vacaria

Maciinica Com. & Imporadora Lida. - Mecacl
Tel. (054)232-1433

Guatapara Motores e Veiculos Lida.
Tel. {081) 255-3011
Rovema Vaiculos & Maquinas Lida.
Tel. (069)222-2756
- JoBo Pessoa (Bayeux) = Vilhena
Novepa Nordeste Vaiculos da Paraiba Lida. Rovema Vaiculos & Maquinas Lida.

Tel.(083) 232-1886 Tel. (069)322-3715

Colrasa Com. Transp. e Veiculos Lica.
Tel. (045) 225-6011

Ediba Eletra Digsel Battstellz Lida
Tel. (049) 442-5011

- Cascavel
- Araraquara -

v e Cofrasa Com. Transp. e Veicuios Lica: st iy
Tel.(016)222-5766 ek (0] 22001 | Coral Corporacion Autometiz Lida.
i - Curitiba Tel.(005813)42-1444/1555/1800/1555
n o deVeicuo Lide. GRS s » Wk Lt ;
Tel.(014)223-2544 Collady i =

- Foz do Iguagd - Banisie de Bogols
- Cagapeva Inversora B & C S.A.

Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (045) 522-1444

- Guarapuava
Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (042) 724-2188

Codema Comercial @ Importadora Lida.
Tel. (012)253-1611

Tel.(00571)416-8484/412-3030

- Guarulhos
Codema Comercial e Importadora Lida.
Tel. (011)640-2422

- San Jose
Eurcbus S.A
Tel. (00508) 280-2255

- Pato Branco
Cotrasa Com. Transp. e Veiculos Lida.
Tel. {048) 225-2598

- Marflia
Transcam Comércio de Veiculos Lida.
Tel (014)422-4144

- Quito
Ponce Yepas Cia. Da Comercio S.A
Tel.(005932)410-850/400-222

- Pinheirinho
Cotrasa Com. Transp. & Veiculos Lida.
Tel. (041) 346-2525

- Osasco
Codema Comercial @ Importadaora Lida.
Tel (011) 708-9300

- Qurinhos

Movepa Motores e Veiculos de Sao Paulo S A
Tel (014)322-2833

- Ponta Grossa
Cotrasa Com. Transp. e Velculos Lida.
Tel. (042) 227-4141

Promatora de Camicnes S.A.
Tel. (00502) 47 1-1333/473-5867
- Porto Farraira

Quinta Roda Maquinas e Velculas Ltda, - Recife
Tel (019)864-1830 Novepa - Nordeste Veiculos de Pemambuco Lida, - Mandgua

- Presidente Prudente Tel. (081) 338-3811 NIMAC - Nicardgua Machinery Company
Movepa Matores & Veiculos de Séo Paulo S.A. o Tel. (008052) 63-1151 a 63-1159
Tel, (018) 2214522 ﬁ?

- Rio de Jansiro

- Registro
Codema Comercial @ Importadora Lida.
Tel. (013)821-6711

Exuipo Maquines & Velculos Lida. - Assunglo
Tel. (021)474-5040

Diesa S.A.
Tel (D058521) 50-3821 a 50-3828/50-3720

- Ribeiréc Prelo ——
Escandinavia Veiculos Lida. Wgﬁ%
Tel. (016) 626-9900 Suvesa - Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida - Santo Domingo iir A

4 Ll Tel. (051)477-2211 Atlantica C. Por A

Tel. (001B09) 565-3161

oo R
i
- Montavidéo
Jose Maria Duran S.A.

Codema Comercial e Importadora Lida
Tel. (011) 447-2755

- Eldorado do Sul
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida,
Tel. (051)481-3200

- Sanlos
Cadema Comercial e Importadora Lida,
Tel. (013) 230-2980

- Pelotas
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp. Lida
Tel. (053) 223-0144

- Porlo Alegre b2
Orbid S.A. Industria e Comércio - Caracas
Tel. (051) 344-1822

Tel. (005982)824-0433/0435/0450/0451/0180

- 880 José do Rio Prelo
Escandinavia Vaiculos Lida
Tel. (017)225-1166

de Camiones C.A i A)
Tel. (56-2) 893-3200/3039

- S&o Paulo
‘Codema Comercial e Importadora Ltda.
Tel. (011) 8764777

- Rio Grande
Orbid S.A. Industria e Comércio
Tel. (053)232-5373

- Santa Maria
Suvesa Super Velculos Ind. Com. e Transp, Lida
Tel. (055)211-2002

- SBo Leopoldo
Suvasa Super Veiculos ind, Com. & Transp. Lida
Tel. (051) 568-2866

- Maracalbo
Venezolana de Camiones C.A. (Venecamiones C.A.)
Tel (0D5861)226807/8809

- Sorocaba
Codema Comercial e Importadora Lida.

Tel. (015)221-2838
UNIDADES DA SLA

- Sumaré
Quinta Roda Maquinas & Veiculos Ltca.
Tel. (018) B64-1890

- Buenos Alres (Unidade Comercial)
Scania Argentina S A
Tel, (D054327)51-000

- Urugualana
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Tel, (055)412-4141

- Tucuman (Unidade Industrial)
Scania Argenlina SA
Tel, (D05481)50-9000

Movesa Motores @ Veiculos do Nordaste S.A.
Tel. (072) 253-1204

- Fndn Valho
Rovema Velculos e Maguinas Lide.
Tel.(069) 222-2766

- S&0 Bemnarde do Campo - SP
{Unidade Comercial & Industrial)
Scania Latin America Ltda.

Tel. (011) 752-9333

Vepesa Veiculos Pesados Lida.
Tel. (063)714-1440

Meacanica de Veiculos Picamas Ltda. - Mevale
Tel, (047) 345-1447

- Santiago (Unidede Comercial)
Scania Chile S.A
Tel. (00562) 738-6000

Arapaima Molores e Veiculas Ltda.
Tel. (092) 237-4043

- Cagapava
Codema Comercial e Importadara Lida.
Tel. (012)253-1611

- Guarulhos
Codema Comercial e Importadara Lida.

_M, (Unidade Comercial)
Scania de México, S.A. de CV.
Tel.: (00525)376-7361

Movesa Motores e Veiculos Nordeste S.A.
Tel. (077) 8114631

- Salvador Tel (011)640-2422 - San Luis Polosi {Unidade Industrial)
Movesa Matores e Veiculos do Nordests S.A. Scania de México, S.A. da CV
Tal. (071) 301-8811 - Osasco Tel. (00524) 824-0505
Cogema Comercial e Impartadora Lida
SR Tel. (011)706-9300
- Fortaleza - RibeirSio Prelo - Lima (Unidade Comercial)
Cevepe - Caaré Veiculos Pesados Lida Escandinavia Vaiculos Lida. Scania del Paru SA.

Tel (016)626-9900

Tel (085) 279-3366 Tel.(005112)41-3016/3017
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SCANIA
APRESENTA SEU NOVO PRODUTO.

Officina,ae

ISO 14001.

A Scania, que fabrica caminhoes, 6nibus
e motores com baixos indices de emissoes, ha

muito tempo esta engajada na defesa do
Meio Ambiente.

melhorias na qualidade de vida, através de
produtos adequados.

A Scania, ao receber a certificacao 1SO 14001,
tem o reconhecimento de seus esforcos na criacao
e aplicacao de meios em prol do equilibrio
ambiental de nosso habitat - Gnica possibilidade
de sobrevivéncia das geragoes futuras.

A Scania tem consciéncia que sem esta filosofia
permanente de trabalho nao estaria cumprindo
seu principal objetivo: a busca incessante de

)
N
&

A PRIMEIRA INDUSTRIA AUTOMOTIVA DO BRASIL COM ISO 14001 ISO 14001
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